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RESUMEN EJECUTIVO

El Programa presupuestario “Alimentacion de la poblacion infantil” es operado por
el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Zinacantepec, en
el Estado de México, instancia cuyo objetivo es brindar asistencia social orientada
a la proteccion de la infancia, las personas con discapacidad, los adultos mayores,
los grupos vulnerables y las familias Zinacantepequenses, mediante acciones que
favorezcan a mejorar su condicion social. Por ello, es la institucion encargada de
implementar acciones que impulsen el acceso a insumos alimentarios que
contribuyan a mejorar la calidad de vida de la poblacién, para asi coadyuvar a la
disminucién del nivel de desnutricién de la poblacion en situacién de vulnerabilidad
y fomentar una cultura de nutricién.

La evaluacion de consistencia y resultados fue realizada al Programa
presupuestario 02050603 Alimentacion para la Poblacion Infantil, ejercido mediante
los proyectos: 020506030101 Desayunos escolares y 020506030102 Desayuno
escolar comunitario.

Se analizé la capacidad institucional, organizacional y de gestion a través de seis
mddulos que revisan el disefio, planeacién y orientacién a resultados, cobertura y
focalizacion, operacién, percepcién de la poblacion atendida y medicion de
resultados, integrada en 51 preguntas que permiten identificar las fortalezas del
programa, asi como sus areas de oportunidad y de mejora.

En el apartado de Disefio, se analizé la logica y congruencia en el disefio del
programa, su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional, la consistencia
entre el programa y la normatividad aplicable; asi como las posibles
complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

Del disefio del programa se identific6 una importante fortaleza en la cual pocos
logran destacar, que es su Matriz de Indicadores para Resultados, la cual integra
indicadores para cada uno de los servicios que otorga, asi como un desglose
puntual y completo de las principales actividades y acciones que se deben llevar a
cabo para la entrega de los apoyos; asi como la estipulacion de directrices para
disminuir la precariedad alimentaria en la poblacion del territorio, razén por la cual
el cumplimiento del objetivo y/o resumen narrativo del indicador de propdsito
coadyuvaria de forma determinante en la consecucion de los elementos
programaticos trazados en el documento rector de planeacion municipal.

Se observa una matriz completa y estructurada; no obstante, es importante efectuar

una revision pormenorizada del documento rector del municipio, puntualizando en
los objetivos, estrategias y lineas de accion del tema de desarrollo de alimentacion,
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con la finalidad de encontrar coincidencias con el resumen narrativo de los distintos
indicadores de la MIR del programa evaluado.

En el modulo de Planeaciéon y Orientacion a Resultados; se observo como fortaleza
que el Programa presupuestario en mencion cuenta con el documento
institucionalizado denominado “Calendarizacion de Metas de Actividades por
proyecto PbRM- 02a” en el cual se refleja la planeacion de cada una de las metas
establecidas y los resultados proyectados divididos por timestre por lo que nos
permite ver reflejado los resultados durante cada ejercicio fiscal. Sin embargo este
modulo suele aminorar la calificacion de las preguntas que refieren al uso de los
resultados de evaluaciones anteriores, misma que idealmente deberia ser
respondida como No Aplica, cuando se trata de la primera evaluacion externa que
se efectla, como es el presente caso. No obstante, los Términos de Referencia
(TdR) no permiten dar esta opcion, por lo que la valoracion también resulté ser de
forma negativa.

En el médulo de Cobertura y Focalizacién, examina que el programa presupuestario
ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances
presentados en el ejercicio fiscal evaluado, por lo que en este apartado se observo
gue dicha categoria programatica se circunscribe a corto plazo, derivado a que cada
afo existe la publicacién de Reglas de Operacion con diferentes sefialamientos, por
lo que no existe un documento en donde se integre el lapso aqui analizado.
Asimismo a pesar de contar con la identificacion de la poblacién objetivo, se
recomienda establecer mecanismos de identificacion, y localizacién de fuentes de
informacion idéneas para su focalizacion, reconocimiento y cuantificacion; lo cual
permitiria ampliar la identificacién de nuestra poblacion objetivo dentro del Municipio
de Zinacantepec.

En el mddulo de Operacion se analizé los principales procesos establecidos en las
reglas de operacion del programa o en la normatividad aplicable; asi como los
sistemas de informacién con los que cuente y sus mecanismos de rendicion de
cuentas. Esta seccion arrojo resultados positivos ya que en cuestiones operativas
se identifica una clara organizacién y documentacion de los procesos, asi como un
manejo de la informacién transparente y accesible al publico, ademas de llevar un
registro puntual y organizado de los gastos. Sin embargo en sus sistemas de
informacion existe una carencia de sistematizacion ya que se apoya de plataformas
externas en la cual no se tiene acceso directo para su consulta en el momento que
se requiera.

En el modulo de Percepcion de la poblacién atendida se identifica si el Programa
presupuestario evaluado cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccion de sus beneficiarios y sus resultados
mediante encuestas de satisfaccion para la poblacion atendida o que recibe sus
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beneficios. Al andlisis de este apartado se identifico la existencia de mediciones de
satisfaccion que son aplicadas de manera externa por parte de DIFEM y en los
altimos afos se digitalizé el formato de las mismas, remitiéndolas a los SMDIF
(aspecto sefialado en el Informe del FAM-Asistencia Social) para que a su vez lo
compartan con los Comités y beneficiarios; sin embargo el resultado de dichos
instrumentos de recopilacion de informacion no se comparte a las autoridades
municipales por lo que se sugiere realizar acciones de mejora en este rubro para
los siguientes ejercicios fiscales.

Finalmente, en el médulo de Medicion de Resultados se examind los avances del
Programa presupuestario a la atencion del problema para el que fue creado. Es en
esta seccidn que castiga la evaluacion de los programas, ya que hace énfasis en la
aplicacion y uso de los resultados de evaluaciones externas y de impacto, cuando
son pocos las intervenciones de politica publica que cumplen con las caracteristicas
necesarias para aplicarlas.

Cabe precisar que el programa no documenta sus resultados con estudios o
evaluaciones de impacto y que no son de impacto, situacion que refiere un area de
oportunidad para ejercicios fiscales subsecuentes y considerar evaluaciones de ese
tipo, aunado a aquellas vinculadas a disefio, procesos y especificas de desemperio.

Si bien existen aspectos de la evaluacion que afectan la valoracion del programa al
medir elementos y caracteristicas que no son aplicables al mismo, existen areas de
mejora y de oportunidad que pueden ser solventadas por sus operadores y
ejecutores del mismo. Una importante fortaleza dentro de su organizacion es la
disposicion a implementar mejoras en beneficio a su disefio y operacion, lo cual
representa un valor positivo, ya que permitira adoptar e implementar las
recomendaciones derivadas de la evaluacion efectuada, mismas que beneficiaran
tanto su operacioén, ejecucion y medicion de resultados.
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INTRODUCCION

El advenimiento de la Nueva Gestidbn Publica ha propiciado una retahila de
modificaciones en torno al funcionamiento de la administracion del sector publico.
Acepciones como eficacia, eficiencia, generacién de valor, innovacion, olvidarse de
lo aprendido, mejora continua, resultados, evaluacion del desempefio, mas que
simbolizar una moda pasajera, denotan el derrotero a seguir de toda practica
gubernamental.

Bajo esa tesitura, la evaluacién del desempefio producto de esta ola innovadora ha
transitado de fungir como el dltimo eslab6on de la cadena administrativa, para
posicionarse como elemento sustantivo en aras de mejorar sustancialmente los
procesos de planeacion, presupuesto y programacion.

La evaluacién presenta como caracteristicas adherentes la medicion de efectos e
impactos de la intervencién gubernamental en la poblacién potencial y objetivo, es
decir no se circunscribe a las acciones planeadas/programadas, sino que trasciende
en definir como las estrategias publicas mejoran o no la calidad de vida de la
poblacién. Debido a esa trascendencia, la evaluacion es de largo aliento, ademas
de obedecer a tiempos especificos, principalmente cuando acaba un ejercicio fiscal
determinado.

En la actualidad toda accién, programa, proyecto o politica publica destinada a
resolver situaciones problematicas de una poblacién objetivo es susceptible de
medicion, de evaluarse, lo anterior a efecto de mejorar su funcionamiento, ademas
de que en funcion a sus resultados tener la posibilidad de implementarse de una
manera mas adecuada para los préximos afios, o también desaparecer si no ha
presentado aspectos favorables.

La relevancia de la asistencia social en la agenda publica de cualquier orden de
gobierno, digase Federal, Estatal o Municipal estriba en que esta tiene como
finalidad subsanar las carencias de distintos grupos de la sociedad que, por su
propia cuenta, por lo menos en una fase primaria de indefensién seria muy dificil
conseguirlo.

Del cumulo de necesidades y satisfactores fundamentales que todo ser humano
debe gozar por antonomasia previo al emprendimiento de cualquier tarea, la
alimentacion nutritiva y de calidad se posiciona en el pinaculo, lo anterior derivado
a gue una persona malnutrida es incapaz de desempefar actividades propias y
comunes de la sociedad a la que pertenece, lo que los ceiiiria a un estado de
vulnerabilidad permanente.
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Aunado a lo anterior, la alimentacion nutritiva y calidad de conformidad a la Ley
General de Desarrollo Social simboliza una directriz de suma importancia para que
las personas puedan abandonar esquemas de pobreza y pobreza extrema.

Partiendo de esos elementos sustantivos, en el Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Zinacantepec se determind efectuar una Evaluacion de
Consistencia y Resultados al programa presupuestario “Alimentacion para la
poblacién infantil”, orientado a medir los efectos y el impacto del otorgamiento de
los desayunos escolares frios y calientes en la poblacion estudiantil beneficiada.

Para ello previo a la evaluacion referida, se realiz6 el Programa Anual de Evaluacion
(PAE) y los Términos de Referencia (TdR), donde el primero es un documento
estratégico que fundado en la normatividad aplicable en la materia se orienta a
planificar las evaluaciones de los programas presupuestarios municipales en un
periodo de tiempo determinado y los ultimos son el mapa y determinan el camino
adecuado para el desarrollo de la evaluacion.

Los objetivos de la evaluacién de consistencia y resultados son:

Objetivo general:

Evaluar la consistencia y orientacién a resultados del Programa Presupuestario
Alimentacion para la Poblacion Infantii a través de la implementacion de
lineamientos generales y especificos que provean informacién que retroalimente su
disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos:

e Analizar la logica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion
con la planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias con otros programas federales.

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y
orientacién hacia resultados.

o Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano
y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion
del Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas
de informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de
rendicion de cuentas.



AYUNTAMIENTO DE 5

ZINACANTEREC ZINACANTEPEC
“2022.A7o del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de Meéxico.”
Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del
programa y sus resultados.
Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema
para el que fue creado.

La evaluacion se divide en los siguientes apartados:

Moédulo |. Caracteristicas del programa: Donde se estipula la situacion
problematica a resolver, metas y objetivos, poblacion potencial y objetivo, el
presupuesto y mecanismos de evaluacion.

Médulo II. Disefo: En el que se sefiala a través de la respuesta a preguntas,
la justificacion de la creacion o disefio del programa presupuestario,
estipulando un diagnostico estratégico.

Médulo 1ll. Planeacion y orientacion a resultados: Apartado que estipula a
través de la valoracion de preguntas, la implementacion de un plan
estratégico que guie el funcionamiento de las politicas publicas en materia
de alimentacion para la poblacion infantil.

Médulo 1V. Cobertura y focalizacion: Sefiala por conducto de la respuesta a
preguntas la estrategia sobre la focalizacion de la poblacion a beneficiar.
Mdédulo V. Operacion: Por medio de la respuesta a un determinado namero
de preguntas, se observa el caracter sistémico de las actividades, partiendo
de los insumos, transitando a los mecanismos de transformacion y
culminando con los resultados a obtener.

Médulo VI. Percepcién de la poblacién atendida: En el cual se estipula
mediante pregunta abierta los mecanismos donde la poblacién objetivo
puede verter sus opiniones sobre la intervencion gubernamental.

Médulo VII. Medicion de Resultados: Estipulando los principales avances del
programa en la poblacién beneficiada.

Andlisis FODA y recomendaciones: Apartado que fortalece el diagndstico
estratégico, a través de la determinacién de elementos positivos y negativos
donde la gerencia del programa tiene control (Fortalezas y Debilidades), asi
como aquella dualidad donde la gerencia no tiene control (Oportunidades y
Amenazas) y que por ende debe buscarlas y preguntarse si realmente lo son.
Conclusiones: Refiere las estipulaciones finales emanadas de la evaluacion
al programa presupuestario.

Anexos: Contempla elementos para puntualizar los resultados de la
evaluacion.

En este sentido, el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec asume una postura evaluativa para conocer si el programa
presupuestario “Alimentacion para la poblacién infantil” cumple a cabalidad con sus
objetivos institucionales y genera valor publico en la poblacion beneficiada.
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CCARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

MODULO I. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Identificacion del programa

Nombre del programa evaluado: Alimentacion para la
poblacion infantil.

Dependencia o entidad coordinadora: Sistema Municipal
para el Dessrrolllo Integral de la Familia de
Zinacantepec/Coordinacion de Alimentacion y Nutricion
Familiar

Afio de inicio de operacion: No determinado.

Problema o necesidad que
pretende atender

El programa cuenta con informacion que identifica el
problema o necesidad que pretende atender con base en lo
estipulado en las Reglas de Operacion del Programa de
Desarrollo Social EDOMEX. Nutricién Escolar. Sin embargo,
de manera especifica el Sujeto Evaluado no cuenta con
mecanismos de identificacion del problema, al carecer de
arboles de problemas que estipule situacion problematica,
asi como sus causas y efectos.

Metas y objetivos nacionales o
estatales a los que se vincula

Plan de Desarrollo Municipal de Zinacantepec 2019-2021,
Pilar 1 Social, Tema IV.LII.: Alimentacion y nutricién para
las familias:

“Disminuir el nivel de desnutricion de la poblacion en
situacion de vulnerabilidad y fomentar una cultura de
nutricibn mediante la implementacibn de acciones que
impulsen el acceso a insumos alimentarios que contribuyan
a mejorar la calidad de vida de la poblaciéon”.

Objetivos del programa y bienes
y servicios que ofrece

Objetivo general: Contribuir a disminuir la inseguridad
alimentaria de las nifias, nifios y adolescentes que, de
acuerdo con la Evaluacion del Estado de Nutricion, se
detecten con malnutricibn o en riesgo de padecerla, que
asistan a planteles publicos de educacién basica, que se
ubiquen prioritariamente en localidades de alta y muy alta
marginacion del Estado de México, mediante la entrega de
Desayunos Escolares Frios o Calientes, disefiados con base
en criterios de calidad nutricia, acompafiados de acciones de
orientacion y educacion alimentaria, asi como aseguramiento
de la calidad, para favorecer un estado de nutricién
adecuado.

Bienes y servicios que ofrece: Desayuno escolar frio y
desayuno escolar caliente
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MODULO I. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Identificacion y cuantificacion de
la poblacion potencial y objetivo

Poblacién potencial:

Nifias, nifios y adolescentes que asistan a planteles publicos
de educacion basica del Estado de México, prioritariamente
en localidades de alta y muy alta marginacion.

Poblacién objetivo: Nifias, niflos y adolescentes que, de
acuerdo con la Evaluacion del Estado de Nutricion, se
detecten con malnutricion o en riesgo de padecerla, que
asistan a planteles publicos de educacion basica,
prioritariamente de localidades de alta y muy alta
marginacion del Estado de México.

Cobertura y mecanismos de
focalizacién

El programa cuenta con informacion sobre su cobertura y
mecanismos de focalizacién estipulado en las Reglas de
Operacién del Programa de Desarrollo Social EDOMEX.
Nutricion Escolar.

Presupuesto ejercido

2021: $ 2,009,429.05
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DISENO

ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL
PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a. El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b. Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c. Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio
e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca
5 resolver, y
e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

La situacion problemética que pretende resolver el programa evaluado se sustenta
en dos documentos esenciales remitidos por el Sujeto Evaluado: a) Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC) del
ejercicio 2021, y b) Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo Social
Edoméx: Nutricion Escolar.

A la luz del andlisis de los documentos mencionados, se define la problematica o
necesidad como un hecho negativo, al estipular en su seno la carencia alimentaria,
la cual, entre otros factores, afectan la alimentacién en el nucleo familiar. Sin
embargo, derivado al caracter global de la documentacion en estudio, tales
acepciones se vinculan a los niveles de gobierno federal y estatal, sin profundizar
en la esfera del municipio de Zinacantepec, donde el Sujeto Evaluado que coordina
el programa “Alimentacion para la poblacion infantil” se cifie exclusivamente a esos
planteamientos.

Las Reglas de Operacién del Programa de Desarrollo Social Edoméx: Nutricion
Escolar estipulan como poblacion objetivo a las nifias, nifios y adolescentes que, de
acuerdo con la Evaluaciéon del Estado de Nutricion, se detecten con malnutricion o
en riesgo de padecerla, que asistan a planteles publicos de educacion basica,
prioritariamente de localidades de alta y muy alta marginacién del Estado de México.
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Con base en esa directriz, el Sujeto Evaluado tiene una orientacion fidedigna en
aras de detectar a la poblacion potencial, es decir aquella que presenta la situacion
problematica. Sin embargo, este hecho propicia cierta dependencia de la
administracion municipal al estar practicamente imposibilitados para identificar a los
grupos poblacionales que se ven directamente afectados por la necesidad
insatisfecha.

Recurriendo nuevamente a las Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo
Social Edoméx: Nutricion Escolar, éstas sefialan diversas figuras institucionales y
sociales en torno al seguimiento del Programa evaluado. Por ejemplo, estipula que
la Direccion de Alimentacion y Nutricion Familiar del Sistema para el Desarrollo
Integral del Estado de México (DIFEM), sera la encargada de realizar el monitoreo
del Programa en el &mbito de su competencia y rendird un informe a la instancia
normativa en sus sesiones ordinarias. Paralelamente, los Comités de Desayunos
Escolares presentan entre sus atribuciones, establecer mecanismos para dar
seguimiento a la operacién del Programa, asi como para el cumplimiento de sus
objetivos.

A pesar de la definicion clara sobre el seguimiento puntual de los beneficios del
programa, no se estipula los plazos para su revision y actualizacion.

Se recomienda al Sujeto Evaluado efectuar las distintas etapas de la Metodologia
del Marco Ldgico, puntualizando en la fase primigenia que alude la identificacion del
problema, donde debera sefialar la situacion probleméatica o necesidad insatisfecha,
profundizar sobre la magnitud o relevancia, ademas de disgregar la poblacion de
referencia, potencial, objetivo y beneficiaria.

Ademas de lo anterior es pertinente definir un cronograma que refiera plazos para

revisar los resultados del programa evaluado, y en su caso promover propuestas de
mejora ante las instancias correspondientes del DIFEM.
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2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:
Causas, efectos y caracteristicas del problema.
Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
El plazo para su revision y su actualizacion.

apop

Respuesta: Si (parcial).

Nivel Criterio

e EIl programa cuenta con documentos, informacién y/o evidencias
gue le permiten conocer la situacion del problema que pretende

2 atender, y

e El diagnéstico cumple con una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Fundado en los postulados de la Metodologia del Marco Logico, el programa
evaluado carece de la definicién del problema, es decir del arbol de causas y efectos
gue conjuntamente forman el arbol de problemas, situacion que inhibe conocer a
corto y mediano plazo las alternativas para su solucion.

El sujeto evaluado tiene identificado los centros escolares y localidades del
municipio de Zinacantepec que forman parte del programa evaluado. De igual forma
tiene una cuantificacion de los menores beneficiarios por los desayunos escolares
frios y calientes. Cabe precisar que esta definicion se propicia desde el ambito
estatal por parte del DIFEM, y no refleja un esfuerzo proveniente de la esfera
municipal.

Si bien instituciones rectoras de la medicién de la pobreza como el Consejo Nacional
para la Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO) ofrecen informacion sobre los indices de
Marginacion y Rezago Social Municipal, la administracion municipal no presenta
una cartografia (georreferenciacion) que permita visibilizar a la poblacion potencial.

El sujeto evaluado no estipula plazos de revisién y actualizacion del programa. Su
Gnica accion medianamente cercana a dichas estipulaciones se sustenta en los
reportes mensuales y trimestrales del Presupuesto basado en Resultados
Municipal, los cuales simbolizan un seguimiento, alejado de una evaluacion efectiva.
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Con la finalidad de identificar de manera mas clara y sustantiva la situacion
problematica a subsanar, se recomienda sefalar las causas y los efectos del
problema, esto representado de manera ilustrativa en el arbol de problemas. Para
ello, en su elaboracion se debera cumplir con los siguientes criterios:

e El problema definido se ubica en el tronco del arbol.

e Las causas, se desprenden del tronco hacia abajo, es decir, son las raices
del &rbol. A partir del problema central, hacia abajo, se identifican las causas
gue pueden originar el problema, en la inteligencia que es importante llegar
a las causales primarias, donde su solucibn coadyuvaria a superar
positivamente la condicién negativa planteada.

e Los efectos, se desprenden del tronco hacia arriba, es decir, son las ramas
del &rbol o la copa. Se definen los efectos mas importantes del problema. En
otras palabras, se trata de analizar la gravedad de las consecuencias que
tiene el problema identificado (graficAndose hacia arriba). Si se determina
qgue los efectos son muy relevantes, se concluye que el problema amerita
una solucion.

Resulta muy util para la plena identificacion de la poblacion potencial, realizar la
georreferenciacion de las localidades y factor humano que padece de la situaciéon
problematica.

Por dltimo, se recomiendan mecanismos institucionales, paralelos al PbRM que

definan plazos para revisar y actualizar, en su caso, los objetivos, estrategias y
metas del programa evaluado.
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si.

Nivel Criterio

e El programa cuenta con una justificacion tedérica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el programa
lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

e Lajustificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el
diagnéstico del problema, y

o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos
positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la
poblacion objetivo.

Al analisis de la informacién presentada por el Sujeto Evaluado, el programa en
estudio sustenta su vitrina tedrica en planteamientos y directrices de distintos
organismos internacionales y nacionales.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO)
acota que en los ultimos afios se ha incrementado el consumo de alimentos con
bajo valor nutritivo pero altos en azlcares y grasos, hecho que ha potenciado
patologias como obesidad y diabetes en nifias y nifios de primaria y secundaria.

Por su parte el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) sefala que
la carencia alimentaria, aunado al escaso tiempo de convivencia y el incremento de
los costos de los alimentos propician irreductiblemente la alimentacion nutritiva y de
calidad en los menores.

El articulo 36 de la Ley General de Desarrollo Social posiciona al acceso a la
alimentacion nutritiva y de calidad como uno de nueve indicadores que definen,
identifican y miden la pobreza, aspecto de suma importancia al incrementar de
manera notoria el aspecto nutrimental de las personas.

El programa presupuestario evaluado funda su operacion y funcionamiento en las
directrices generales del Programa de Desarrollo Social Edoméx: Nutricion escolar
cuyo objetivo estriba en contribuir a disminuir la inseguridad alimentaria de las nifias,
nifios y adolescentes que, de acuerdo con la Evaluacion del Estado de Nutricion, se
detecten con malnutricion o en riesgo de padecerla, que asistan a planteles publicos
de educacion basica, que se ubiquen prioritariamente en localidades de alta y muy
alta marginacion del Estado de México, mediante la entrega de Desayunos
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Escolares Frios o Calientes, disefiados con base en criterios de calidad nutricia,
acompafados de acciones de orientacion y educacion alimentaria, asi como
aseguramiento de la calidad, para favorecer un estado de nutricibn adecuado,
aspecto que denota cierta vinculacion entre la identificacion tedrica aludida, con
respecto a la finalidad de la intervencion gubernamental.

Como se menciond con anterioridad, el Sujeto Evaluado tiene identificado los
planteles educativos que se benefician con las acciones sustantivas del programa,
cuya naturaleza consiste en mitigar la inseguridad alimentaria de los menores. De
esa manera el escueto diagnoéstico propio realizado desde el ambito municipal
presenta ciertos grados de vinculaciéon con la justificacion teérica.

Con la finalidad de medir el impacto de la intervencion gubernamental en los
beneficiarios, durante el afio 2019 el Instituto de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran efectu6é una evaluacién al programa nutricional, estipulando las
siguientes conclusiones: a) a nivel estatal se observa una tendencia direccionada al
descenso en torno a los problemas de sobre peso y obesidad; b) la atencion en
edades tempranas representa una oportunidad para atender la desnutricion en
todas sus modalidades.

Si bien el Sujeto Evaluado presentd algunos elementos que dan cause a la
justificacion tedrica que sustenta la intervencion del programa, esta debe
complementarse con informacion proveniente de la Escala Mexicana de Seguridad
Alimentaria (EMSA).

Sabedores que los datos de la EMSA se encuentran disponibles a nivel federal y
estatal y que no permea a las municipalidades, se recomienda que el Sujeto
Evaluado efectle un ejercicio muestral (que no resulte cuantioso en aspectos
econdmicos y de movilizacion de personal) seleccionando a un grupo poblacional y
realice encuestas, considerando los siguientes elementos:

Si durante los ultimos tres meses, por falta de dinero u otros recursos, los hogares:
Tuvieron una alimentacion basada en muy poca variedad de alimentos.
Dejaron de desayunar, comer o cenar.

Comieron menos de lo que piensan debian comer.

Se quedaron sin comida.

Sintieron hambre, pero no comieron.

Comieron una vez al dia o dejaron de comer todo un dia.

En hogares donde viven menores de 18 afos se considera una lista de otras seis
preguntas similares a las anteriores y que se aplican también a este grupo de
poblacion.
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Con el objeto de tener una mayor y mejor valoracion del impacto del programa
evaluado, se recomienda fundado en la Metodologia del Marco Logico seleccionar
diversas alternativas de atencién, no solamente quedarse en la unilateralidad de la
dotacion de desayunos escolares, y después de ello en la medida de lo posible
buscar experiencias exitosas de las alternativas paralelas en otros O6rdenes de
gobierno.
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ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y
ESTRATEGIAS NACIONALES

4. EIl Propdsito del programa esta vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a. Existen conceptos comunes entre el Propdésito y los objetivos del
programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion
objetivo.

b. El logro del Propésito aporta al cumplimiento del alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio

e El programa cuenta con un documento en el que se establece
la relacién del Propésito con los objetivo(s) del programa
sectorial, especial, institucional o nacional,

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta, y

e El logro del Propdésito es suficiente para el cumplimiento de
alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del
programa sectorial, especial, institucional o nacional.

El articulo 37, segundo parrafo del Reglamento de la Ley de Planeacién del Estado
de México y Municipios estipula que “Para el caso de los municipios podran derivar
de sus planes de desarrollo, programas sectoriales, microregionales y especiales
de corto plazo.” El término “podran” no refleja obligatoriedad, razén por la cual
practicamente ninguna municipalidad elabora programas de esa indole. En ese
sentido, la vinculacion del Propdsito del programa se realizara con el documento
rector de la planificacion municipal, para este caso el Plan de Desarrollo Municipal
2019-2021 de Zinacantepec.

De acuerdo a la Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario
“Alimentacion para la poblacién infantil” remitida por el Sujeto Evaluado, el resimen
narrativo del indicador a nivel propdsito refiere lo siguiente: “La poblacion infantil a
nivel preescolar y escolar del municipio es beneficiada con programas alimentarios
en las escuelas”.

Bajo esa tesitura el resumen narrativo del Propdsito se vincula directamente con el
Objetivo del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 de Zinacantepec “Disminuir el
nivel de desnutricién de la poblacion en situacion de vulnerabilidad y fomentar una
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cultura de nutricion mediante la implementacion de acciones que impulsen el acceso
a insumos alimentarios que contribuyan a mejorar la calidad de vida de la poblacion”
en particular con la estrategia nimero 1: “Implementar mecanismos que contribuyan
a la concientizacion sobre la importancia de la alimentacién y nutricidbn en nifos,
adolescentes, adultos mayores, mujeres embarazadas y lactantes” y de manera
parcial con las lineas de accién 1 y 2 “Fomentar la orientacién alimentaria y la
importancia de la nutricion a poblacion abierta mediante platicas y/o talleres” y
“‘Realizar campafas de valoracion antropométrica de peso y talla”.

Si bien el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 no contempla de manera
especifica la alimentacion de la poblacién infantil en el apartado de la estratégica
(objetivos, estrategias, lineas de accidn) si estipula directrices para disminuir la
precariedad alimentaria en la poblacién del territorio, razéon por la cual el
cumplimiento del objetivo y/o resimen narrativo del indicador de propdsito
coadyuvaria de forma determinante en la consecucion de los elementos
programaticos trazados en el documento rector de planeacion municipal.

Con el advenimiento de la nueva administracién local y su obligatoriedad de
elaborar, aprobar y publicar el Plan de Desarrollo Municipal dentro de los primeros
tres meses posteriores al inicio de la gestion, se presenta un area de oportunidad
para las unidades administrativas, por lo que se recomienda al Sujeto Evaluado
efectuar una revisibn pormenorizada del documento rector del municipio,
puntualizando en los objetivos, estrategias y lineas de accion del tema de desarrollo
de alimentacién, con la finalidad de encontrar coincidencias con el resumen
narrativo de los distintos indicadores de la MIR del programa evaluado.
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5. ¢Con cuéles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional o nacional relacionado con el programa?

Tomando como referencia la respuesta de la pregunta 4, se elabora un cuadro
sinoptico que refleje la vinculacion de la estrategia del resimen narrativo del
Propdsito (utilizado al reflejar el resultado directo del programa y la solucién a la
situacion problematica), con los objetivos del tema de alimentacion del Plan

Nacional de Desarrollo 2019-2024 y el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 de
Zinacantepec.

Objetivo o resimen

Objetivo del Plan
Nacional de Desarrollo
2019-2024

Objetivo del Plan de
Desarrollo Municipal
2019-2021 de
Zinacantepec

narrativo del Propésito del
programa presupuestario
“Alimentacion para la
poblacién infantil”

Apartado
“Autosuficiencia
alimentaria y rescate
del campo” la cual
aborda la satisfaccion
alimentaria pero a
partir de otras
directrices como:
produccion, apoyo a
productores, créditos,
distribucion de
insumos, entre otros.

Disminuir el nivel de
desnutricion de la
poblacién en situacion de
vulnerabilidad y fomentar
una cultura de nutricion
mediante la
implementacion de
acciones que impulsen el
acceso a insumos
alimentarios que
contribuyan a mejorar la
calidad de vida de la
poblacién

La poblacién infantil a
nivel preescolar y
escolar del municipio es
beneficiada con
programas alimentarios
en las escuelas

Se recomienda efectuar un analisis de comparacion entre el objetivo o resumen

narrativo del propdsito con el objetivo del tema de desarrollo de alimentacion del
Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024.
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6. ¢ Como esté vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo
del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post
20157

El 25 de septiembre de 2015, la sede de las Naciones Unidas en la ciudad de Nueva
York fue el marco institucional y supranacional para el surgimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas, la cual es un
plan de accion a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, teniendo por
objeto la paz universal dentro de un concepto mas amplio de libertad.

La Agenda 2030 tiene como pilar al Desarrollo Sostenible, mismo que se cimenta
en tres dimensiones: econdmica, social y ambiental. Es importante mencionar que
este esfuerzo internacional entré en vigor el 1 de enero de 2016 y guia las
decisiones que se adoptaran durante los proximos 15 afios.

La Agenda 2030 circunscribe 17 objetivos, 169 metas y mas de 170 indicadores.

En el caso de nuestro pais, en el afio 2016, el Gobierno de la Republica asumio los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 como un Compromiso de
Estado, lo que denota su obligatoriedad para todo ambito gubernamental (federal,
estatal y municipal). Es por ello que el andlisis de esta pregunta se sustentara en
este gran postulado supranacional.

A continuacion se expresa la vinculacion del propdsito del programa “Alimentacion
para la poblacion infantil” con los objetivos y metas de la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas.

Objetivo de Desarrollo
Prop6sito del Programa Sostenible de la Metas de la Agenda
Agenda 2030 2030
2.1 De aqui a 2030,
poner fin al hambre y
asegurar el acceso de
La poblacién infantil a todas las personas, en
nivel preescolar y escolar particular los pobres y las
del municipio es personas en situaciones
beneficiada con 2. Hambre Cero de vulnerabilidad,
programas alimentarios incluidos los nifios
en las escuelas menores de 1 afio, a una
alimentacion sana,
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nutritiva y suficiente
durante todo el afio.

2.2 De aqui a 2030,
poner fin a todas las
formas de malnutricién,
incluso logrando, a mas
tardar en 2025, las metas
convenidas
internacionalmente sobre
el retraso del crecimiento
y la emaciacién de los
ninos menores de 5
afios, y abordar las
necesidades de nutricion
de las adolescentes, las
mujeres embarazadas y
lactantes y las personas
de edad.

Resulta importante mencionar que los gobiernos locales son coadyuvantes en la
consecucidon de objetivos y metas de la Agenda 2030, razén por la cual sin la
pretension de asumir una responsabilidad exclusiva en su cumplimiento, se
recomienda efectuar una revision exhaustiva de los indicadores contenidos en este
documento internacional, a efecto de vincular sus logros con las metas de actividad
sustantivas del Presupuesto basado en Resultados Municipal que coordina el Sujeto
Evaluado, para con ello visualizar de alguna forma la su contribucién en ese
esfuerzo global.
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ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE
ELEGIBILIDAD.

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente
informacion y caracteristicas:

a. Unidad de medida.

b. Estan cuantificadas.

c. Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d. Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

e Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su
metodologia) y utiliza las definiciones para su planeacion.

Como se ha comentado en preguntas anteriores, el programa presupuestario
evaluado “Alimentacion de la poblacion infantil” basa practicamente la totalidad de
su funcionamiento y por ende su asignacién de metas de actividad sustantivas en
las Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo Social Edoméx: Nutricion
Escolar.

Bajo ese entendimiento, el documento del Gobierno del Estado de México estipula
con claridad la poblacion potencial y objetivo del programa, las cual son:

e Poblacion potencial: Nifias, nifios y adolescentes que asistan a planteles
publicos de educacion basica del Estado de México, prioritariamente en
localidades de alta y muy alta marginacion.

e Poblacion objetivo: Nifias, nifios y adolescentes que, de acuerdo con la
Evaluacion del Estado de Nutricion, se detecten con malnutricion o en
riesgo de padecerla, que asistan a planteles publicos de educacién
basica, prioritariamente de localidades de alta y muy alta marginacion del
Estado de México.

Posterior a ello, el Sujeto Evaluado a través de los formatos institucionales del

Presupuesto basado en Resultados Municipal (PbRM) estipula la unidad de medida,
asi como la cuantificacion de la poblacion beneficiaria, donde ambos elementos se
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reportan de manera periodica al Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de
México (OSFEM).

La metodologia para la cuantificacion de la poblacion objetivo del programa
presupuestario se sustenta en los mecanismos de enrolamiento de las Reglas de
Operacion del Programa de Desarrollo Social Edoméx: Nutricion Escolar, donde se
estipula las personas beneficiarias son las nifias, nifios y adolescentes, detectados
a través de la toma de peso y estatura al inicio del ciclo escolar, con malnutricion o
en riesgo de padecerla, que asistan a planteles publicos de educacién basica que
se ubiquen prioritariamente en localidades de alta y muy alta marginacién del Estado
de México, inscritos en el Programa.

Los plazos de revisién y actualizacion del programa presupuestario se realizan a
través de dos mecanismos: a) reportes periddicos que el Sujeto Evaluado emite al
Sistema DIFEM, y b) formatos de evaluacién del PbRM, donde se da seguimiento
de manera trimestral a las metas de actividad sustantivas e indicadores estratégicos
y/o de gestion.

A pesar de que el programa presupuestario cumple con todas las aristas vinculadas
a la identificacion de la poblacion potencial y objetivo, y de que las Reglas de
Operacién del Programa de Desarrollo Social Edoméx: Nutricion Escolar estipulen
que el Departamento de Desayunos Escolares y Raciones Vespertinas, el
Departamento de Programacion y el Departamento de Desayuno Escolar
Comunitario son los responsables de ejecutar el Programa, el Sujeto Evaluado
podria tener un mayor grado de intervencién, es decir abandonar su caracter de
“‘intermediario” y de aprovisionador de insumos alimenticios para convertirse en una
entidad proactiva en el mejoramiento nutricional de los menores. Para ello se
sugiere realizar una lista de recomendaciones a las areas ejecutoras, que estipule
las particularidades del proceso del programa en el municipio de Zinacantepec, para
con ello detectar oportunidades de mejora.
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8. Existe informacidon que permita conocer quiénes reciben los apoyos del

programa (padron de beneficiarios) que:

a. Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b. Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c. Esté sistematizada e incluya una clave uUnica de identificacion por
beneficiario que no cambie con el tiempo.

d. Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y
actualizacion.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio

4 e La informacion de los beneficiarios cumple con todas las
caracteristicas establecidas.

Las Reglas de operacion del Programa de Desarrollo Social Edoméx: Nutricion
Escolar en materia de seleccion de beneficiarios estipula que los Sistemas
Municipales DIF participardn de manera conjunta con el DIFEM en el
establecimiento de mecanismos y estrategias para la deteccion, seleccion,
focalizacién y atencion de beneficiarios. Se inicia con la toma de peso y estatura de
la posible persona beneficiaria inscrita en los planteles escolares; llenando el
formato de registro de posible persona beneficiaria; capturando los datos del
formato en la plataforma destinada para tal fin.

A pesar de lo anterior, se observa que el Sujeto Evaluado tiene una nula
participacion en la conformacién del padrén de beneficiarios, donde se cifien a fungir
como receptor del listado de beneficiarios remitido por la instancia estatal.

Fundado en los criterios de esta pregunta, existe un padron de beneficiarios de
desayunos escolares, los cuales de acuerdo a las Reglas de Operacion refiere las
caracteristicas de los menores: vivir prioritariamente en localidades de alta y muy
alta marginacion del Estado de México y presentar signos de malnutricion. El tipo
de apoyo son los desayunos frios y calientes determinados en el documento
normativo.

El padron se encuentra sistematizado al emanar parte de una plataforma donde los
menores son diagnosticados, valorandose su grado de malnutricion, de acuerdo con
los indicadores de peso para la edad, peso para la talla, talla para la edad e indice
de Masa Corporal (IMC) para la edad. Asimismo, incluye una clave Unica de
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identificacion por beneficiario que no cambia con el tiempo al circunscribir la Clave
Unica de Registro de Poblacién (CURP) de cada uno de los menores beneficiarios.

La depuracién y actualizacién se encuentra estipulada en las Reglas de Operacion,
al sefalar los mecanismos de cancelacion, baja y graduacion de las personas
beneficiarias.

Se sugiere realizar propuestas en torno al establecimiento de mecanismos y
estrategias para la deteccion, seleccion, focalizacion y atencion de beneficiarios, y
someterlo ante las instancias correspondientes del DIFEM, tal y como se encuentra
estipulado en las Reglas de Operacion.
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9. Si el programa recolecta informacién socioecondmica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

R: No

Las Reglas de operacion del Programa de Desarrollo Social Edoméx: Nutricion
Escolar estipula los requisitos y criterios de seleccion, entre los cuales se encuentra
el llenado de los campos del Formato de Registro de Posible Persona Beneficiaria,
el cual es requisitado a través de una plataforma administrada por el Sistema
DIFEM, la cual sirve como base para la estipulacion del padrén de beneficiarios.

Cabe mencionar que el Formato de Registro de Posible Persona Beneficiaria
solamente contempla datos personales y de domicilio y contacto de la posible
persona beneficiaria y de la persona responsable de la misma (padre, madre, tutora
o tutor), sin profundizar en aspectos socioecondmicos que concentrara nivel de
ingresos, condiciones de la vivienda, entre otros elementos.
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EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS.

10. ¢ En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propoésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si.

Nivel Criterio
e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdésito vy el
4 Fin de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo del
programa.

La vinculaciébn del objetivo o resumen narrativo de los distintos niveles de
indicadores de la MIR del programa presupuestario se vincula con el documento
normativo del mismo, a través del siguiente cuadro:

Resumen Narrativo de la MIR

Reglas de operacién del Programa
de Desarrollo Social Edoméx:
Nutricién Escolar

Fin
Contribuir a mejorar la nutricion de la
poblacién infantil identificada con

desnutricion y la que se encuentra en
riesgo, a través de operacion de
programas alimentarios.

4.1 Objetivo General

Contribuir a disminuir la inseguridad
alimentaria de las nifias, nifios y
adolescentes que, de acuerdo con la
Evaluacion del Estado de Nutricion, se
detecten con malnutricibn o en riesgo
de padecerla, que asistan a planteles
publicos de educacién basica, que se
ubiquen prioritariamente en localidades
de alta y muy alta marginacion del
Estado de México, mediante la entrega
de Desayunos Escolares Frios o

Calientes, diseflados con base en
criterios de calidad nutricia,
acompanados de acciones de

orientacion y educacion alimentaria, asi
como aseguramiento de la calidad, para
favorecer un estado de nutricion
adecuado

Propésito

5.3 Poblacion objetivo
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La poblacion infantil a nivel preescolar y
escolar del municipio es beneficiada
con programas alimentarios en las
escuelas

Niflas, nifios y adolescentes que, de
acuerdo con la Evaluacion del Estado
de Nutricion, se detecten con
malnutricidn o en riesgo de padecerla,
que asistan a planteles publicos de
educacion basica, prioritariamente de
localidades de alta y muy alta
marginacion del Estado de México.

Componente 1
Desayunos escolares entregados a la
poblacion infantil del municipio.

7. Apoyo

Entrega diaria de un Desayuno Escolar,
de acuerdo con el calendario escolar
vigente y modalidad a la que el
beneficiario esté inscrito:

Desayuno Escolar Frio: Integrado por:
un brik de leche descremada de 250ml,
una barra de cereal integral de 30g, una
porcion de fruta deshidratada de 20g, y
una porcién de oleaginosa de 10 a 12g.

Componente 2
Raciones alimentarias entregados a la
poblacion infantil del municipio.

7. Apoyo

Entrega diaria de un Desayuno Escolar,
de acuerdo con el calendario escolar
vigente y modalidad a la que el
beneficiario esté inscrito:

Desayuno Escolar Frio: Integrado por:
un brik de leche descremada de 250ml,
una barra de cereal integral de 30g, una
porcion de fruta deshidratada de 20g, y
una porcién de oleaginosa de 10 a 12g.

Actividad 1.1

Integracion del padrén de escuelas
beneficiarias del programa de
desayunos escolares

8.1.3 Registro

El DIFEM capacitard al personal
operativo de los SMDIF, responsable
del levantamiento del padrén, en el
manejo de la Plataforma y en la técnica
de peso y estatura. El personal de los
SMDIF, responsable de la integracion
del padrén, coordinard el registro de las
posibles personas beneficiarias en la
Plataforma, con base en la informacion
solicitada en estas Reglas de
Operacion, en el periodo de agosto-
noviembre. Al concluir el registro, el
DIFEM debera concentrar y entregar al
SMDIF la informacion de las personas
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beneficiarias y localidades atendidas. El
tramite de registro de las personas
solicitantes, en la Plataforma destinada
para tal fin, es gratuito y no significa
necesariamente su incorporacion al
Programa.

Actividad 1.2
Supervision de la
desayunos escolares

entrega de

12.1 Comité Ciudadano de Control y
Vigilancia (COCICOVI)

Deberd existir un COCICOVI, por cada
escuela beneficiada con el Programa.
Cada COCICOVI estara integrado por
tres contralores sociales (participacion
ciudadana), que son elegidos mediante
una asamblea de los beneficiarios
directos. Su principal funcion sera
vigilar el cumplimiento de la operacion
del Programa, en estricto apego a las
Reglas de Operacion, sin involucrarse
en las actividades del Comité de
Desayunos Escolares.

Actividad 2.1

Integracion del padréon de escuelas
beneficiarias del programa de raciones
alimentarias.

8.1.3 Registro

El DIFEM capacitard al personal
operativo de los SMDIF, responsable
del levantamiento del padrén, en el
manejo de la Plataforma y en la técnica
de peso y estatura. El personal de los
SMDIF, responsable de la integracion
del padrén, coordinaré el registro de las
posibles personas beneficiarias en la
Plataforma, con base en la informacion
solicitada en estas Reglas de
Operacion, en el periodo de agosto-
noviembre. Al concluir el registro, el
DIFEM debera concentrar y entregar al
SMDIF la informacion de las personas
beneficiarias y localidades atendidas. El
tramite de registro de las personas
solicitantes, en la Plataforma destinada
para tal fin, es gratuito y no significa
necesariamente su incorporaciéon al
Programa.

Actividad 2.2

12.1 Comité Ciudadano de Control y
Vigilancia (COCICOVI)
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Supervision de la entrega de raciones | Debera existir un COCICOVI, por cada
alimentarias. escuela beneficiada con el Programa.
Cada COCICOVI estara integrado por
tres contralores sociales (participacion
ciudadana), que son elegidos mediante
una asamblea de los beneficiarios
directos. Su principal funcion seré
vigilar el cumplimiento de la operacion
del Programa, en estricto apego a las
Reglas de Operacion, sin involucrarse
en las actividades del Comité de
Desayunos Escolares.

Actividad 3.1 10.1.2 Seleccidon de los beneficiarios
Tomas de peso y talla a la poblacion | Para la modalidad desayunos escolares
beneficiada con los desayunos | frios la seleccion de beneficiarios se
escolares y raciones alimentarias. realiza a través de la plataforma,
mediante la evaluacion del estado de
nutricion, de acuerdo con los
indicadores de peso para la edad, peso
para la talla, talla para la edad e indice
de Masa Corporal para la edad.

Derivado a los datos presentados en el cuadro, se observa una puntual correlacion
entre el resumen narrativo de los indicadores de la MIR con relacion al documento
normativo, sin embargo, son elementos dictados desde otra esfera gubernamental,
ya que por un lado la MIR es determinada en las Comisiones Tematicas del Instituto
Hacendario del Estado de México (IHAEM), mientras que las Reglas de Operacion
son dictadas por la autoridad estatal.

Por esa razon se recomienda que el Sujeto Evaluado efectle una revision
pormenorizada de los indicadores de la MIR del programa “Alimentacion para la
poblacién infantil” y en caso de encontrar oportunidades de mejora, comunicarlo a
la Unidad de Informacién, Planeacion, Programacion y Evaluacién (UIPPE) del
Sistema Municipal DIF de Zinacantepec, a efecto de impulsar las propuestas
potenciales en los espacios de deliberacion pertinentes.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

Nombre.

Definicion.

Método de calculo.

Unidad de medida.

Frecuencia de medicion.

Linea base.

Metas.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

S@~oo0oTy

Respuesta: Si.

Nivel Criterio
> e Del 50% al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del
programa tienen las caracteristicas establecidas.

El Sujeto Evaluado proporciond solamente seis Fichas Técnicas de Indicadores
Estratégicos y/o de Gestion, obviando tres indicadores asociados a: Porcentaje de
inspecciones fisicas de la entrega de los desayunos escolares; Porcentaje de
inspecciones fisicas de la entrega de raciones alimentarias, y Porcentaje de tomas
de peso y talla realizadas a la poblacion beneficiada con el programa. Cabe precisar
que al andlisis de las Reglas de Operacion del programa que da sustento a la
categoria programatica evaluada, el Sujeto Evaluado coadyuva al cumplimiento de
tales pardmetros de medicién, por lo que es necesario y adecuado considerar la
totalidad de elementos de evaluacion de la MIR.

Es importante sefialar que, del universo de seis indicadores remitidos, todos
cuentan con nombre, definicion, método de calculo, unidad de medida, frecuencia
de mediciodn, linea base, metas y comportamiento del indicador.

Con la finalidad de dar cabal cumplimiento a los formatos institucionales del
Presupuesto basado en Resultados, se sugiere al Sujeto Evaluado considerar todos
los indicadores de la MIR del programa en estudio, en la inteligencia que el
correspondiente a la actividad 3.1 “Porcentaje de peso y talla realizadas a la
poblacién beneficiada con el programa” no presenta la légica vertical de la MIR, al
no existir un indicador de Componente al cual de cause, razén por la cual se sugiere
gue el area evaluada se coordine con la UIPPE a efecto de llevar esa inquietud al
seno de las comisiones tematicas del Instituto Hacendario del Estado de México.
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.

b. Estan orientadas a impulsar el desemperio, es decir, no son laxas.

c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio

> e Del 50% al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

Como se identific6 en la pregunta anterior, el Sujeto Evaluado proporciono
solamente seis Fichas Técnicas de Indicadores Estratégicos y/o de Gestion,
obviando tres indicadores asociados a: Porcentaje de inspecciones fisicas de la
entrega de los desayunos escolares; Porcentaje de inspecciones fisicas de la
entrega de raciones alimentarias, y Porcentaje de tomas de peso y talla realizadas
a la poblacién beneficiada con el programa. Cabe precisar que al andlisis de las
Reglas de Operacion del programa que da sustento a la categoria programatica
evaluada, el Sujeto Evaluado coadyuva al cumplimiento de tales parametros de
medicion, por lo que es necesario y adecuado considerar la totalidad de elementos
de evaluacion de la MIR.

Del universo de seis indicadores remitidos, todos cuentan con unidad de medida,
se orientan a impulsar el desempefio de las areas ejecutoras, ademas de ser
factibles para ser cumplidas con el factor humano y los recursos econémicos
disponibles.

Con la finalidad de dar cabal cumplimiento a los formatos institucionales del
Presupuesto basado en Resultados, y retomando los planteamiento de la pregunta
anterior, se sugiere al Sujeto Evaluado considerar todos los indicadores de la MIR
del programa en estudio, en la inteligencia que el correspondiente a la actividad 3.1
“Porcentaje de peso y talla realizadas a la poblacion beneficiada con el programa”
no presenta la logica vertical de la MIR, al no existir un indicador de Componente al
cual de cause, razon por la cual se sugiere que el area evaluada se coordine con la
UIPPE a efecto de llevar esa inquietud al seno de las comisiones tematicas del
Instituto Hacendario del Estado de México.
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ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON
OTROS PROGRAMAS FEDERALES

13. ¢Con cudles programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

Se identificaron complementariedades con un programa en especifico, tal como se
muestra a continuacion:

Nombre Propdsito Poblacion Tipo de Cobertura
del objetivo apoyo geogréfica
programa
Disminuir la inseguridad Nifas, nifios y Desayunos
alimentaria de las nifias, nifiosy | adolescentes Escolares
adolescentes que, de acuerdo | que, de acuerdo | que cumplan
Programa | con la Evaluacion del Estado de con la con los
de Nutricion, se detecten con Evaluacion del Criterios de Estatal
Desarrollo malnutricién o en riesgo de Estado de Calidad
Social padecerla, que asistan a Nutricion, se Nutricia, de
EDOMEX: | planteles publicos de educacion detecten con acuerdo con
Nutricion bésica, que se ubiquen malnutricibn o | la modalidad.
Escolar prioritariamente en localidades en riesgo de
de alta y muy alta marginacién | padecerla, que
del Estado de México, mediante asistan a
la entrega de Desayunos planteles
Escolares Frios o Calientes, publicos de
disefiados con base en criterios educacion
de calidad nutricia, bésica,
acompafiados de acciones de | prioritariamente
orientacién y educacion de localidades
alimentaria, asi como de altay muy
aseguramiento de la calidad, | alta marginacion
para favorecer un estado de del Estado de
nutricion adecuado México.
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MODULO Il

PLANEACION Y ORIENTACION A
RESULTADOS
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PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS
INSTRUMENTOS DE PLANEACION

La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue
un procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propdsito del
programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio
1 e El plan estratégico tiene una de las caracteristicas establecidas.

El Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion infantil cuenta con un
plan estratégico denominado “Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y
Desarrollo Comunitario (EIASADC) 2021”, mismo que tiene como objetivo favorecer
el acceso y consumo de alimentos nutritivos e inocuos de la poblacién en
condiciones de vulnerabilidad, que asistan a planteles publicos del Sistema
Educativo Nacional, mediante la entega de desayunos escolares, disefiados con
base en criterios de calidad nutricia, acompafados de acciones de orientacion y
educacién alimentaria, asi como de aseguramiento de la calidad, para favorecer un
estado de nutricion adecuado; motivo por el cual podemos determinar que
establecen resultados, fin y propdsito del programa en mencién.

Sin embargo carecen dentro del documento presentado el establecimiento de
indicadores que permitan medir los avances en el logro de resultados, contemplar
el mediano y/o largo plazo; asi como la integracion de un procedimiento establecido
mismo que se pueda adaptar y focalizar al Municipio de Zinacantepec en una
estrategia a nivel estatal.

Por lo que, de acuerdo con lo que establecen los TdR para la evaluacion de
consistencia y resultados, el plan proporciona informacion estratégica muy valiosa
sobre la operacion del programa sin embargo se recomienda complementar y
focalizar el plan estratégico propio del Municipio de Zinacantepec el cual debera
contener todos las caracteristicas aqui evaluadas para que exista una vinculacién
al cumplimiento de los objetivos del Plan de Desarrollo Integral.
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El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos
que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen
un procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del
programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisan y actualizan.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio

4 establecidas.

El Programa presupuestario “Alimentacion para la poblacion infantil” cuenta con el
documento institucionalizado “Calendarizacion de Metas de Actividades por
proyecto PbRM- 02a” en el cual se refleja la planeacion de cada una de las metas
establecidas y los resultados proyectados divididos por timestre por lo que nos
permite ver reflejado los resultados durante cada ejercicio fiscal.

Asi mismo se apoya del documento denominado “Avance trimestral de metas de
Accion por proyecto PbRM-08c” que refleja la actualizacion de la realizacion de cada
una de las metas especificadas para su analisis de avance.

En ese sentido, se observo que se presenta evidencia documental para afirmar que
la elaboracion de ambos documentos son el resultado de ejercicios de planeacién
institucionalizados basados en un procedimiento establecido en un documento,
como seria un plan estratégico, asi como para un ejercicio presupuestal.

De igual forma, se trata de documentos en el que participan tanto responsables
como operadores de las unidades administrativas; por ende, se trata de documentos
conocidos por los responsables de los principales procesos del programa. En ambos
se establecen metas, se revisan y se actualizan anualmente.
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DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE
EVALUACION

El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en un
documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus
resultados.

d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad
de planeacion y/o evaluacion.

Respuesta: No.

El Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion infantil no cuenta con
evaluaciones de consistencia y resultados efectuadas con antelacion, por lo que no
existe evidencia de que utilice algunos informes potenciales de desempefio de
manera regular, institucionalizada, para definir acciones y actividades que
contribuyan a mejorar su gestion de manera consensuada.

No obstante, esto no debe tomarse como un elemento negativo del programa, ya
que al ser esta la primera evaluacion que se le aplica, los responsables de la
planeacién, gestion y operacion del programa contaran con herramientas y
elementos suficientes para identificar las areas de mejora en el disefio, gestion y
operacion del programa, lo que permitira dar cumplimiento a las cuatro
caracteristicas establecidas en la pregunta para evaluaciones futuras.
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Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los ultimos tres afios, ¢qué porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o
institucionales?

Respuesta: No.
El Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion Infantil no cuenta con

evaluaciones anteriores, por lo que no existen Aspectos Susceptibles de Mejora a
ser solventados.
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¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo institucionales, que a la
fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento
a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administracion Publica Municipales de los ultimos
tres afos, se han logrado los resultados establecidos?

El Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion Infantil no cuenta con
evaluaciones externas efectuadas con antelacion en materia de consistencia y
resultados, por lo cual no se han implementado acciones provenientes de los
mecanismos para el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora.
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¢, Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos tres afios
no han sido atendidas y por qué?

El Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion infantil no cuenta con
evaluaciones de consistencia y resultados efectuadas con antelacion, por lo que no
existen recomendaciones que no se hayan atendido, ni se han implementado
acciones provenientes de los mecanismos para el seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora.
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A partir de las evaluaciones externas realizadas al programa y de su experiencia en
la tematica ¢qué temas del programa considera importante evaluar mediante
instancias externas?

Las evaluaciones externas suelen seguir un orden, realizandose primero la
evaluacion de disefio, posteriormente la de consistencia y resultados, especificas
de desempefio, de procesos, impacto, etc. como se sefialo en las respuestas a las
preguntas 16, 17, 18 y 19, la presente es la primera evaluacion que se aplica al
Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion Infantil.

Independientemente de la realizacion de este ejercico evaluativo, es recomendable

revisar el disefio del programa para identificar con mas detalle y profundizar en la
solucion y mejoras de muchas de las areas de oportunidad detectadas.
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DE LA GENERACION DE INFORMACION
El Programa recolecta informacion acerca de:

a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.

d) Las caracteristicas socioecondmicas de las personas que no son beneficiarias,
con fines de comparacion con la poblacion beneficiaria.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio

2

establecidos.

e EI programa recolecta informacién acerca de dos de los aspectos

Se cuenta con evidencia de que el programa recolecta informacion acerca de su
contribucion a los objetivos del programa sectorial, especial, institucional o nacional,
asi como los tipos y montos de los proyectos ejecutados en cada ejercicio fiscal, lo
anterior inmerso en las Reglas de Operacion del programa vigentes.

Sin embargo no se encuentran especificadas las caracteristicas socioeconémicas
de los beneficiarios ni de las personas que no son beneficiarias dentro de ningun
apartado de dicho documento; solo se especifica que existe una plataforma en la
cual se realiza la captura dentro del documento “Formato de registro de posible
persona beneficiaria” que estipula campos alusivos a datos generales tanto del
beneficiario como del padre, madre, tutor o tutora del menor; sin embargo no existen
rubros que nos permitan definir las caracteristicas socioecondmicas de ellos.

Derivado a lo anterior, se recomienda que el Sujeto Evaluado vierta propuestas al
DIFEM en torno a complementar la informacion general de los beneficiarios,
contemplando datos socioecondmicos que permitan realizar una adecuada
focalizacion de la poblacién que requiera la intervencion gubernamental.
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22. EIl programa recolecta informacién para monitorear su desempefio con las siguientes
caracteristicas:

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los Indicadores de
Actividades y Componentes.

e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio
3 e La informacién que recolecta el programa cuenta con cuatro de las
caracteristicas establecidas.

El Programa presupuestario Alimentacién para la poblacion infantil recolecta
informacion sobre su desempefio, a través de los formatos institucionales del
Presupuesto Basado en Resultados Municipal (PbRM). La informacion contenida en
tales documentos se actualiza de manera trimestral y es validada por el Sujeto
Evaluado.

De la evidencia proporcionada, se observo que se da seguimiento a los indicadores,
lo cual permitié monitorear su desemperio con relacién al Programa evaluado.

Ahora bien, del analisis realizado, se observo que la informacién recopilada en los
documentos de seguimiento es pertinente respecto a su gestiéon dentro del
programa ya que proporciona informacién para la medicidén de los indicadores de
Actividades y Componentes los cuales son congruentes al seguimiento a las Reglas
de Operacion del programa.

A pesar de contar con informacion para monitorear el desempefio del programa
actualizada, ésta no esta disponible para su consulta ya que se cuenta con una
plataforma de una instancia externa (DIFEM) la cual administra dicha informacién y
no se tiene acceso a su consulta de manera focalizada con respecto al Municipio de
Zinacantepec.
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Por lo cual es recomendable, gestionar con el area externa la obtencion de dicha
informacion toda vez que es sustantiva y de alto impacto para analizar y establecer
mecanismos de control para el seguimiento de los indicadores durante el ejercicio
fiscal que se ejerza, de igual manera que pudiera prevalecer al cambio de
administracion y sobre todo sean de facil acceso para la ciudadania.
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MODULO IV

COBERTURA Y FOCALIZACION
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COBERTURA Y FOCALIZACION
ANALISIS DE COBERTURA

El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a. Incluye la definicién de la poblacion objetivo.

b. Especifica metas de cobertura anual.

c. Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d. Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si.

Nivel Criterio
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas
establecidas.

Del andlisis a la documentacién proporcionada, se observo que dentro de las Reglas
de Operacion del programa se incluye la definicién de la poblacion objetivo el cual
es contribuir a disminuir la inseguridad alimentaria de las niflas, nifios vy
adolescentes que, de acuerdo con la Evaluacion del Estado de Nutricién, se
detecten con malnutricion o en riesgo de padecerla, que asistan a planteles publicos
de educacion basica, que se ubiquen prioritariamente en localidades de alta y muy
alta marginacién del Estado de México, mediante la entrega de Desayunos
Escolares Frios o Calientes, disefiados con base en criterios de calidad nutricia,
acompafiados de acciones de orientacion y educacion alimentaria, asi como
aseguramiento de la calidad, para favorecer un estado de nutricion adecuado; el
cuales congruente con el disefio y el diagndstico del programa Alimentacion para la
poblacién Infantil; asi mismo se especifica metas de cobertura anual mediante los
formatos institucionales “Calendarizacion de Metas de Actividades por proyecto”
(PbRM- 02a)

Sobre la periodicidad de los apoyos, la entrega de un desayuno escolar se realiza
diariamente, de acuerdo con el calendario escolar vigente y modalidad a la que el
beneficiario esté inscrito; sin embargo, no existe un horizonte a mediano y largo
plazo, sino que se circunscribe a corto plazo, derivado a que cada afio existe la
publicaciéon de Reglas de Operacion con diferentes sefialamientos, por lo que no
existe un documento en donde se integre el lapso aqui analizado.
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Por lo que se suguiere realizar un analisis prospectivo que indague las proyecciones

de poblacién para los proximos afios y de ésta manera poder vincularlo a la
poblacién beneficiaria del programa evaluado.
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¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para
hacerlo.

Se cuenta con evidencia documental para afirmar que el Programa presupuestario
Alimentacion para la poblacion infantil cuenta con mecanismos para identificar a su
poblacion objetivo, la cual esta estipulada en las Reglas de Operacion, siendo:
Nifias, nifios y adolescentes que, de acuerdo con la Evaluacion del Estado de
Nutricion, se detecten con malnutriciébn o en riesgo de padecerla, que asistan a
planteles publicos de educacion bésica, prioritariamente de localidades de alta y
muy alta marginacién del Estado de México.

Es recomendable que a pesar de contar con una poblacién objetivo se pudieran
establecer mecanismos de identificacion, y localizar las fuentes de informacién
idoneas para su focalizacion, reconocimiento y cuantificacion; lo cual permitiria
ampliar la identificacion de nuestra poblacion objetivo dentro del Municipio de
Zinacantepec.
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A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacién objetivo y la
poblacién atendida, ¢ cudl ha sido la cobertura del programa?

El Programa presupuestario Alimentacion para la poblacién infantil cuenta con
definiciones para sus poblaciones potencial, objetivo y atendida, por lo que es
posible determinar la cobertura del programa.

No obstante a ello, de la informacion proporcionada mediante el documento
‘cobertura documentada de atencién de la poblacion objetivo” muestra las
localidades y las escuelas beneficiadas con dicho programa de la siguiente manera:

Desayunos Escolares Frios:

No. Localidad Escuelas Beneficiadas
1 Santa Maria del Monte 17
2 San Luis Mextepec 7
3 Buena Vista 2
4 Cabecera Municipal 3
5 Cerro del Murcielago 2
6 San Cristdbal Tecolit 3
7 Colonia Emiliano Zapata 1
8 Colonia Morelos 2
9 Colonia Recibitas 1
10 Contadero 3
11 | Ejido de San Lorenzo Cuauhtenco 2
12 Ejido de Tejalpa 2
13 La Rosa 1
14 Ojo de Agua 2
15 Ricardo Flores Magon 2
16 Rinconada de Tecaxic 1
17 San Antonio Acahualco 9
18 San Juan de las Huertas 4
19 San Lorenzo Cuauhtenco 1
20 San Miguel Hojas Anchas 1
21 San Pedro Tejalpa 4
22 Santa Cruz Cuauhtenco 2

Total 72
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Desayunos Escolares Calientes:

No.

Localidad

Escuelas Beneficiadas

Col. Morelos la Huerta

Contadero

La Pefiuela

La Puerta del Monte

Loma Alta

Loma San Francisco

Raices

San Antonio Acahualco

San Cristébal Tecolit

Blo|o|N|o|o|sw(Ne

San Luis Mextepec
Fraccionamiento La Loma Il

RINEFPINFPIWININIRF|IEF-

[EY
[EY

Santa Maria Nativitas

Total
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MODULO V

OPERACION
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OPERACION
ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD APLICABLE
26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para
cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi

como los procesos clave en la operacion del programa.

NUTRICION ESCOLAR MODALIDAD CALIENTE

No. PLANTEL ESCOLAR SISTEMA

MUNICIPAL DIF

LD

SOLICITUD
2 PETICION PARA 2 PARA ESTUDIO DE
3 mcgtmuon ESTUDIO DE FATIBILIDAD
a A ACTIBILIDAD}
CEDULA
OFICIO OFICIO
N N S N
5 REGISTRO -
F
FORMATO

6 INTEGRAC ENTREGA
7 4= DE > DE

COMITES INSUMOS

ACTA

CONSUMO
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NUTRICION ESCOLAR MODALIDAD FRIO.
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Solicitud de apoyos
27. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la

demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondémicas
en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales).

Respuesta: Si.

Nivel | Criterio

e El programa cuenta con informacion pero no sistematizada, la cual
1 no permite conocer la demanda total de apoyos, ni las
caracteristicas de los solicitantes.

El Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion infantil ejercido por la
Coordinacion de Alimentacion y Nutricibn Familiar es un programa que otorga
apoyos sociales, en atencion a que el propoésito de la MIR es “Englobar las acciones
encaminadas a disminuir la desnutricion, el sobrepeso y la obesidad en la poblacién
preescolar en zonas indigenas, rurales y urbano marginadas del territorio estatal”,
se cuenta con informacion pero no sistematizada por lo que no es posible conocer
la demanda total de apoyos; sin embargo se cuenta con una plataforma en la que
se apoyan para el registro de los solicitantes de una instancia externa (DIFEM) la
cual maneja dicha informacion y no se tiene acceso a su consulta de manera
focalizada con respecto al Municipio de Zinacantepec.

Asi mismo las caracteristicas de los solicitantes se encuentran inmersas en las
Reglas de Operaciéon del Programa de Desarrollo Social EDOMEX: Nutricion
Escolar en el apartado 8.1.1 Requisitos y criterios de seleccion

Por lo cual es recomendable, gestionar con el rea externa la obtencion de dicha
informacion toda vez que es de alto impacto para analizarla y asi conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas socioecondmicas y especificas de los
solicitantes y de esta manera poder sistematizarla para tener acceso a su consulta
en el momento que asi se requiera.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
Existen formatos definidos.

Estan disponibles para la poblacion objetivo.

Estan apegados al documento normativo del programa.

apop

Respuesta: Si.

Nivel | Criterio

e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir,
4 registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo tienen cuatro de
las caracteristicas establecidas.

De acuerdo al Manual de Procedimientos del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Zinacantepec, en el apartado de la Coordinacion de
Alimentacion y Nutricion Familiar se especifica el procedimiento que da cause al
trAmite de las solicitudes de apoyo dependiendo de su naturaleza, dividiéndolo en
sus modalidades caliente, frio u orientaciones alimentarias; donde se sefiala cada
una de las actividades a realizar durante el proceso, asi como los responsables de
llevarlas a cabo; aunado al alcance de la poblacién objetivo del programa.

Sin embargo aunque se sefalan los formatos de apoyo establecidos, no se integra
el instructivo correspondiente para su llenado; motivo por el cual se sugiere
integrarlo en el contenido del manual con el objetivo de que dichos formatos puedan
ser requisitados de manera correcta y de facil entendimiento.

Tal como se sefala en las Reglas de Operacién del Programa de Desarrollo Social
EDOMEX: Nutricion Escolar, las cuales puede ser consultadas por cualquier
ciudadano, se establece la normatividad del programa asi como la poblacién
objetivo y los formatos definidos entre otros aspectos, ya que dicho documento es
la base con la que se lleva a cabo el procedimiento para la entrega de apoyos de
éste programa y se encuentra en apego a la ejecucion del mismo.
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29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las
siguientes caracteristicas:

a. Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterio

e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir,
3 registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

El Manual de Procedimientos sefiala que el Plantel escolar es el responsable de
realizar la peticion al SMDIF para la incorporacion al Programa de Desarrollo Social
EDOMEX: Nutricién Escolar en sus modalidades frio y caliente.

El sujeto evaluado es el responsable de solicitar al DIFEM la visita al plantel escolar
para ser incorporado al programa y esta Ultima instancia es quien designara a un
supervisor para validar que cumpla con los requisitos de su incorporacion al
programa. Posteriormente los comités de desayunos escolares en combinacién con
la Coordinacion de Alimentacion y Nutricion Familiar realizan el llenado de formatos
de registro con peso y talla de alumnos matriculados por la Secretaria de Educacién
Pulblica para ser incorporados a la plataforma gubernamental.

Por lo que se verifica que el procedimiento es consistente con los Componentes del
programa, y con el tipo de apoyo que otorga.

Tal como se sefiala, se trata de un procedimiento en el que intervienen cuatro

figuras ejecutoras, y se trata de mecanismos estandarizados; sin embargo no se
cuenta con evidencia documental para afirmar que son mecanismos sistematizados.
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Seleccién de beneficiarios y/o proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccidon de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a. Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiedad en su redaccion.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterio

5 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen dos de las caracteristicas establecidas.

El procedimiento de Nutricion Escolar en la modalidad de frio sefiala que una vez
que los Comités de Desayunos en coordinacién con el sujeto evaluado, realizan el
llenado de formato de registro con peso y talla de alumnos matriculados por la SEP
para ser incorporados en la plataforma gubernamental; DIFEM realiza una
valoracion de acuerdo al peso y talla para determinar que menor es aceptado y/o
rechazado.

Mientras que en la modalidad de caliente una vez integrado el Comité de Desayunos
en combinacion con la Coordinacion de Alimentacion y Nutricibn Familiar, realizan
el llenado de formato de registro con peso y talla de alumnos matriculados por la
SEP para ser incorporados a la plataforma gubernamental; DIFEM procede a la
entrega de insumos no perecederos para la elaboracion de menus que se otorgan
a los menores beneficiados siendo los Comités, responsables de la elaboracion de
menus, asi como la supervision y ejecucién del programa

El Manual de Procedimientos no describe los criterios de elegibilidad claramente
especificados para la seleccidén de beneficiarios; no obstante estan estandarizados
ya que son utilizados por todas las instancias ejecutoras, sin embargo, no se cuenta
con evidencia de que el procedimiento esté sistematizado.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

b. Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de
seleccidn de proyectos y/o beneficiarios.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterio

3 e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen tres de las caracteristicas establecidas.

El personal a cargo del Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion
infantil coordinado por el sujeto evaluado da atencion y seguimiento del Manual de
Procedimientos del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec; en el que se describen los criterios de elegibilidad para la seleccion
de beneficiarios cumpliendo los requisitos drivados de la normatividad aplicable
dentro de las Reglas de Operacién de éste programa; lo cual permite que todas las
instancias ejecutoras asi como los operadores cuenten con un pilar de como se
ejecuta el procedimiento de seleccidén en cada una de las localidades generadoras
de dichos apoyos; por lo que el procedimiento es estandarizado.

Sin embargo se observa que no se cuenta con evidencia de que el procedimiento

esté sistematizado. Motivo por el cual se sugiere realizar la sistematizacion de la
informacion para tener acceso a su consulta en el momento que asi se requiera.
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Tipos de apoyos

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b. Estan sistematizados.

c. Estan difundidos publicamente.

d. Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterio

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios
tienen tres de las caracteristicas establecidas.

El Manual de Procedimientos sefiala que el DIFEM realiza una valoracion de
acuerdo al peso y talla para determinar que nifio es aceptado y/o
rechazado.Asimismo, el sujeto evaluado Integra el Comité de Desayunos que se
conforma por Presidente, Secretario, Tesorero y 3 Vocales. Es en ese momento en
gue se establece que DIFEM entrega desayunos en la modalidad “frios” compuesto
por: una leche, una barra y un mix; que se otorgan a los menores beneficiados para
gue la Coordinacion de Alimentacién y Nutricion Familiar lleve a cabo la entrega de
los mismos a los planteles escolares de acuerdo al nimero de beneficiarios y dias
calendario escolar.

En el caso de la modalidad de desayunos calientes las circusntancias son similares,
con la salvedad de que en ésta se entregan insumos no perecederos para la
elaboracion de menus que se otorgan a los menores beneficiados y son los Comités
los responsable de la elaboracion de mends, asi como la supervision y ejecucion
del programa. Con esto se puede dar cuenta que los procedimientos para la entrega
de apoyos estan estandarizados para las areas ejecutoras, sin embargo no se
cuenta con evidencia documental para afirmar que se trata de mecanismos
sistematizados; por lo que se sugiere realizar la sistematizacion de la informacién
para tener acceso a su consulta en el momento que asi se requiera

En cuanto a la difusién publicamente de los apoyos otorgados de éste programa se
realiza mediante el portar de IPOMEX en la fraccion XIV A Programas de subsidios,
estimulos y apoyos en el aparatado del programa Alimentacién para la Poblacién
Infantil.

Asi mismo dichos otorgamientos de apoyos a los beneficarios se encuentran en total
apego a las Reglas de Operaciéon del Programa de Desarrollo Social EDOMEX:
Nutricion Escolar en el apartado 10.1.4.1 Entrega y consumo de los desayunos
escolares
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33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios y tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en
los documentos normativos del programa.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterio

e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de
2 apoyos a los beneficiarios tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

Como se sefald en la respuesta a la pregunta 32, el Programa presupuestario
Alimentacion para la poblacion infantil otorga desayunos escolar frio y caliente,
diario, variado y suficiente a las nifias, nifios y adolescentes que presentan
desnutricion o en riesgo de padecer malnutricibn y que son atendidos por el
Programa en planteles publicos de educacion basica de nivel preescolar o primaria,
cuyo propaésito es contribuir a disminuir la inseguridad alimentaria de las nifias, nifios
y adolescentes que, de acuerdo con la Evaluacion del Estado de Nutricion que
presenten los menores.

No obstante se utiliza un mecanismo interno como es el recibo, emitido en la
modalidad de desayunos escolares frios donde se permite identificar el total de
dotaciones a recibir por escuela y los menores beneficiados cumpliendo con lo
establecido en la normatividad del programa y siendo conocido por cada uno de los
operadores del programa para llevarlo a cabo.

Si bien se cuenta con un mecanismo interno documentado para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a beneficiarios; el mismo no es utilizado por
todas las instancias ejecutoras; de igual forma no se encuentra documentacion
alguna que nos permita evaluar si existe sistematizacién de los mismos.

Motivo por el cual se sugiere ejecutar mecanismos estandarizados y sistematizados
gue permitan procesar los datos con los que se cuentan para asi ser analizada toda
la informacidn con respecto a la entregas del apoyo en el momento que asi se
requiera.
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Ejecucion

34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b. Estan sistematizados.

c. Estan difundidos publicamente.

d. Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterio

5 e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen dos
de las caracteristicas establecidas.

El procedimiento del Programa presupuestario Alimentaciéon para la poblacion
infantil modalidad frio sefiala que la Coordiancién de Alimentacién y Nutricion
Familiar es la responsable de entregar los desayunos frios a los planteles escolares
de acuerdo al numero de beneficiarios y dias calendario escolar; sin embargo son
los comités quienes son responsable de la entrega y distribucion de los desayunos
escolares frios.

Caso contrario en la modalidad de calientes, es la Coordinacién de Alimentacion y
Nutriciébn Familiar quien integra los Comités de Desayunos y es DIFEM quien lleva
directamente la entrega de insumos no perecederos para la elaboracion de menus
gue se otorgan a los menores beneficiados; ya que son ellos mismos quienes seran
los responsables de la elaboracién de menus, asi como la supervision y ejecucion
del programa.

A pesar de ser un procedimiento conocido y realizado por todas las instancias
ejecutoras, éste procedimiento no esta debidamente estandarizado por las areas
implicadas, ademas que se carece de una correcta sistematizacion. Derivado de
esto se recomienda gestionar acciones que permitan reforzar el procedimiento de
ejecucion de diho programa.

El procedimiento se describe y se realiza conforme a lo descrito al Manual de

Procedimientos y esta en apego a las Reglas de Operacion del Programa de
Desarrollo Social EDOMEX: Nutricion Escolar en el apartado 11.4 Ejecucion.
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35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:

a. Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos del programa.

b. Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c. Estan sistematizados.

d. Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si.

Nivel | Criterio

1 e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o
acciones tienen una de las caracteristicas establecidas.

A pesar de ser un procedimiento conocido y realizado por todas las instancias
ejecutoras, dentro del procedimiento del Programa presupuestario Alimentacion
para la poblacion infantil, no se especifica el mecanismo para dar seguimiento a la
ejecuccidn de acciones.

Sin embargo en las Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo Social
EDOMEX: Nutricion Escolar en el apartado 10.1.6 Seguimiento del Programa; se
especifica que son los promotores del Programa en su modalidad de Desayuno
Escolar Frio y Caliente quienes deberan supervisar la correcta ejecucién del mismo
de manera constante para llevar un seguimiento de la operaciéon de los mismos y
prevenir un mal funcionamiento; no obstante no existe evidencia documental
comprobatoria de dichas supervisiones en el archivo del Sistema. Motivo por el cual
no se puede verificar que existan mecanismos estandarizados ni sistematizados
para el seguimiento a la ejecucién del programa.

Derivado de éste andlisis se recomienda integrar en sus manuales de
procedimientos, de manera especifica el mecanismo para dar seguimiento a la
ejecucion de acciones que permitan el buen funcionamiento del programa y sobre
todo el otorgamiento del apoyo con la finalidad de estar en posibilidades de contar
con informacion clara y de facil acceso para su consulta de asi requerirlo.
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MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

36. ¢ Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
altimos tres afios que han permitido agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes?

Derivado al andlisis realizado a las Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo
Social EDOMEX: Nutricion Escolar; de los ejercicios 2018, 2019 y 2020 se
detectaron diversos cambios que permiten agilizar el proceso al otorgamiento del
apoyo a los solicitantes, sin embargo existen algunas modificaciones; mismos que
se mencionan a continuacion:

Definicidon del Programa: Se llevé a cabo cambios relativos en cuanto a la poblacion
objetivo ya que anteriormente solo referian preferentemente a las comunidades
marginadas de zonas indigenas, rurales y urbanas del Estado de México; sin
embargo posteriormente se focaliz6 a las localidades de alta y muy alta marginacion
del Estado de México.

Objetivo _General: Anteriormente se referia a la contribucion a la seguridad
alimentaria de las nifias, nifios y adolescentes cuyo estado de nutricién fuera
detectado con desnutricion o en riesgo de padecerla; sin embargo posteriormente
se amplié la deteccién con el término de malnutricion ya que es en todas sus formas;
la malnutricion abarca la desnutricion (emaciaciéon, retraso del crecimiento e
insuficiencia ponderal), los desequilibrios de vitaminas o minerales, el sobrepeso, la
obesidad, y las enfermedades no transmisibles relacionadas con la alimentacion.

Monto del apoyo: Anteriormente se especificaba un monto de la aportacién por parte
del beneficiario de 50 centavos dividiéndolo en 0.45 como parte del presupuesto de
ingresos del DIFEM y 0.05 para el SMDIF, el cual podria ser aplicado para la
adquisicién de basculas y estadimetros, tarimas, papeleria, equipo de computo.
Posteriormente se modifico la cuota de recuperacion de 50 centavos donde 0.40
de ellos integraban como parte del presupuesto de ingresos del DIFEM y 0.10 para
el SMDIF que seran utilizados primordialmente para la adquisicién de fruta fresca
como complemento del Desayuno Escolar Frio para el fortalecimiento del
almacenamiento y distribucién de las raciones alimenticias.

Cabe hacer mencion que en el ejercicio 2018 habia la modalidad de raciones
vespertinas las cuales posteriomente han sido denomidas desayunos calientes.

Reqistro: Durante el ejercicio 2018 eran los planteles escolares quienes solicitaban
el beneficio del Programa, debiendo realizar la peticion por escrito al SMDIF
correspondiente, en el periodo del ciclo escolar vigente, incluyendo datos tales
como: localidad, nombre del plantel escolar, clave de la escuela, turno, tipo de
escuela (preescolar o primaria), y la firma de la madre y padre de todas las nifias,
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nifios y adolescentes; sin embargo durante los afios posteriores el personal de los
SMDIF previamente capacitado por DIFEM; es el responsable de la integracion del
padrén asi como el registro en la Plataforma, a las posibles personas beneficiarias
(lo cual permite agilizar el proceso de manera considerable) con base en la
informacion solicitada en estas Reglas de Operacion, en el periodo correspondiente.
Al concluir el registro, el DIFEM debe concentrar y entregar al SMDIF la informacion
de las personas beneficiarias y localidades atendidas. El tramite de registro de las
personas solicitantes es gratuito y no significa necesariamente su incorporacion al
Programa.

Padron: En el ejercicio 2018 obviaba el mecanismo de intergracion del padron de
beneficiarios, sin embargo a partir del afio 2019 se integré dicho rubro en las Reglas
de Operacion, lo cual permite ampliar el panorama para contar con un padrén que
pueda ser consultado para los fines a los que haya lugar.

Atribuciones del Comité: Con el paso del tiempo dentro de las atribuciones de los
comités se integré uno de suma importancia que es establecer mecanismos para
dar seguimiento a la operacién del Programa, asi como para el cumplimiento de sus
objetivos, lo cual facilita de manera considerable no solo el otorgamiento del apoyo,
sino el seguimiento a la ejecucion del mismo.

Detectados éstos cambios sustantivos podemos asegurar que afio con afio se
busca la mejora en cuanto a los procesos de apoyo en cuanto a Nutricion Escolar
con la finalidad de aclarar el panoroma de ejecucion, pero sobre todo cuéles son los
puntos especificos que se regulan en este programa.
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ORGANIZACION Y GESTION

37. ¢ Cuédles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No se cuenta con informacion sobre los problemas que enfrenta el sujeto evaluado
en torno a la operacion del programa para la transferencia de recursos a las
instancias ejecutoras y/o a los beneficiarios; motivo por el cual no se pueden llevar
a cabo estrategias ha implementar sin dichas identificaciones
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EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a. Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de

los subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion
atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para
la realizacién del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo.
Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de
calidad de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la
poblacion objetivo (unidades mdviles, edificios, etc.). Considere recursos
de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento,
inversiones complementarias).

Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos
en operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus
primeros dos afios de operacién se deben considerar adicionalmente en
el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: Si.

Nivel

Criterio

3

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y
desglosa tres de los conceptos establecidos.
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Categoria

Cuantificacion

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en Operacion

$ 2,006,829.05

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Tesoreria del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec, los Gastos en Operacion se integran del Capitulo
1000, 2000, 3000 y 4000

Gastos en
Mantenimiento

$2,600.00

Los Gastos en Mantenimiento corresponden al capitulo 3000.

Gastos en Capital

No se reportan Gastos en Capital para el ejercicio 2021 del
programa.

Gasto Total

$2,009,429.05

Es la suma de los Gastos en Operacion + Gastos en
Mantenimiento.

Gastos Unitarios

Es el resultado de dividir los Gastos Totales entre el numero de
proyectos realizados durante el ejercicio 2021, sin embargo no se
tienen datos de la poblacién beneficiada en el periodo referido
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Economia
39 ¢Cudles son las fuentes de financiamiento para la operacion del
programa y qué proporcién del presupuesto total del programa
representa cada una de las fuentes?

Respuesta:

El programa presupuestario “Alimentacion para la poblacién infantil” solamente
presenta a los ingresos propios como Unica fuente de financiamiento.
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SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

40 Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el
programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten verificar o
validar la informacién capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la
actualizacion de los valores de las variables.

c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de
las aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si

Nivel Criterio
3 Los sistemas o aplicaciones informaticas del programa tienen tres
de las caracteristicas establecidas.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México (DIFEM)
presenta una plataforma informatica cuya finalidad estriba en capturar las posibles
personas beneficiadas (cuyo formato es un documento indispensable para los
criterios de seleccién de la poblacion beneficiada).

La plataforma del DIFEM permite obtener informacién confiable y de relevancia,
tales como el grado de desnutricién de los infantes, detectando con ello el nivel de
gravedad en torno a la inseguridad alimentaria. De igual forma y derivado de la
temporalidad de los ciclos escolares, el llenado de la informacién de los posibles
beneficiados en la plataforma se circunscribe a fechas estipuladas (agosto-
noviembre). Asimismo, la informacién emanada presenta el criterio de integracion.

A pesar de gque el numeral 8.1.3 de las Reglas de Operacion del Programa Nutricion
Escolar alude que el DIFEM capacitara al personal operativo de los SMDIF,
responsable del levantamiento del padrén, en el manejo de la Plataforma y en la
técnica de peso y estatura, la vinculacion del personal del Sistema Municipal DIF
Zinacantepec en torno al manejo de la aplicacién resulta sumamente limitada,
circunscribiendo su participacion a la “ayuda emergente” otorgada a la poblacién
beneficiada en la requisicion de sus datos en el mecanismo informatico.
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Se recomienda que personal del Sistema Municipal DIF de Zinacantepec, previa
conciliacion con sus “pares administrativos” del Organismo Publico del Gobierno del
Estado de México presente una participacion activa en el manejo y funcionamiento
de la Plataforma creada para capturar los datos de las posibles personas
beneficiadas, y cumplir asi con las estipulaciones del documento normativo del

programa.
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DIF

ZINACANTEPEC

CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS

41 ¢ Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades
y Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del programa

Respuesta:

respecto de sus metas?

Tal como se sefald en la respuesta a las preguntas 11 y 12 solamente se dispone
de informacion de seis indicadores de la MIR del Programa presupuestario
Alimentacion para la poblacién infantil: Fin, Propdsito, dos alusivos a Componentes
y dos de Actividades:

Nivel de
objetivo

Nombre del
indicador

Frecuencia

(0[]
medicion

Meta (afio
evaluado)

Avance
(%)

Justificacion

Fin

Propdsito

Componente

1

Componente
2

Actividad 1.1

Tasa de

variacion en el

ndmero de
niflos en
condiciones
de
desnutriciéon
Porcentaje de
poblaciéon
infantil
beneficiada
con
programas
alimentarios.
Porcentaje de
desayunos
escolares
entregados a
la poblacion
infantil del
municipio.
Porcentaje de
raciones
alimentarias
entregadas
Porcentaje de
escuelas
beneficiarias
con
desayunos
escolares

Anual

Anual

Trimestral

Trimestral

Trimestral

92.65

6260.18

100

100

44.29
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Porcentaje de
escuelas
Actividad 2.1 beneficiarias Semestral 10.71 0 0
de raciones
alimentaria

Es importante comentar que la totalidad de los seis indicadores estratégicos y de
gestion del Programa presupuestario “Alimentacion para la poblacién infantil” fueron
reportados en el afio 2021 por las otrora autoridades en cero, situacion que mas
que reflejar un severo incumplimiento, parece denotar errores en la carga de
informacion en el Sistema de Contabilidad contratado para tales fines, lo que
representa un area de oportunidad y mejora en torno a una correcta captura de
datos en los sistemas informaticos.

75



AYUNTAMIENTO DE S

ZINACANTEPEC
2022 - 2024 ZINACANTEPEC

“2022.A7o del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de Meéxico.”

RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

42.El programa cuenta con mecanismos de transparenciay rendicion de cuentas
con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electronica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para
monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos
en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar trdmite a las solicitudes de
acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las
condiciones que permitan que ésta permee en los términos que sefala la
normatividad aplicable.

Respuesta: Si

Nivel Criterio
4 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas
las caracteristicas establecidas.

Las reglas de operacion del Programa de Desarrollo Social Edoméx. Nutricion
Escolar se actualizan de manera periddica (anualmente) publicadas en el Periodico
Oficial Gaceta del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México, mismas que
se publican trimestralmente en la Plataforma de la Informacion Publica de Oficio
Mexiguense (IPOMEX) especificamente en el apartado del articulo 92, fraccion XIV
“Programas de subsidios, estimulos y apoyos”.

De igual forma es pertinente comentar que en el mismo apartado de la Plataforma
Ipomex, se publican los resultados principales del programa, esto traducido en el
avance trimestral de metas de actividad sustantivas del Presupuesto basado en
Resultados Municipal.

A través del Sistema de Acceso a la Informacion Mexiquense (Saimex), cualquier
ciudadano (a) puede solicitar datos sobre la operacion y funcionamiento del
programa presupuestario, puntualizando que para el ejercicio 2021 no se
presentaron solicitudes de informacion entorno a la categoria programatica
evaluada.
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El numeral 12.1 de las Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo Social
Edoméx. Nutricion Escolar promueve la participacion social en la operacion y
funcionamiento del programa, esto a través de la conformacion de Comités
Ciudadanos de Control y Vigilancia (COCICOVI), los cuales estaran integrados por
tres contralores sociales (participacion ciudadana), que son elegidos mediante una
asamblea de los beneficiarios directos. Su principal funcién sera vigilar el
cumplimiento de la operacién del Programa, en estricto apego a las Reglas de
Operacion, sin involucrarse en las actividades del Comité de Desayunos Escolares.

Se recomienda al sujeto evaluado proseguir con la carga de informacion de oficio

en la Plataforma correspondiente a efecto de que la poblacion en general pueda
consultar sus resultados principales.
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MODULO VI

PERCEPCION DE LA
POBLACION ATENDIDA
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PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de
su poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.

b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: Si, parcial

Nivel Criterio
4 Los instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion
atendida tienen todas las caracteristicas establecidas.

De acuerdo a los datos emanados del Informe Final de la Evaluacion Especifica al
Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM-Asistencia Social), personal del DIFEM lleva
a cabo mensualmente la aplicacion de una encuesta de satisfaccion a los
beneficiarios de los desayunos frios, la cual tiene como propésito evaluar la
aceptacion de los productos que se entregan a las personas beneficiadas.

Es importante mencionar, que estas encuestas se aplican de manera presencial en
los planteles escolares; no obstante, derivado a la contingencia del COVID-19, en
los ultimos afios se digitalizo el formato de la encuesta y se envia a los SMDIF
(aspecto sefialado en el Informe del FAM-Asistencia Social) para que a su vez lo
compartan con los Comités y beneficiarios.

Con los resultados alcanzados, ademéas de conocer la aceptacion o no de los
productos que integran los Desayunos Escolares Frios, permiten identificar los
hébitos alimenticios de los beneficiarios. Con esta informacion se implementan
estrategias para mejorar las camparfas de orientacién y educacion alimentaria, que
se llevan a cabo durante el ciclo escolar.

Si bien las encuestas de satisfaccion dirigidas a los beneficiarios de los desayunos
escolares frios cumplen con todas las caracteristicas estipuladas para su
evaluacion, es importante mencionar que, de acuerdo a las autoridades de la
Coordinacion de Alimentacion y Nutricion Familiar del Sistema Municipal DIF de
Zinacantepec, el resultado de dichos instrumentos de recopilacion de informacion
no se comparte a las autoridades municipales, situacion que simboliza un area de
oportunidad para siguientes ejercicios fiscales.
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MODULO VI

MEDICION DE RESULTADOS
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MEDICION DE RESULTADOS

44 ;Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Proposito?
a) Con indicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

Respuesta:

De acuerdo a la Guia Metodoldgica para el Seguimiento y Evaluacion del Plan de
Desarrollo Municipal Vigente, las entidades publicas evaltan sus resultados a nivel
Fin y Propésito a través de la Matrices de Indicadores para Resultados Tipo (MIR
Tipo), y que para nuestra evaluaciéon se funda en la MIR del programa
presupuestario “Alimentacion para la poblacion infantil”.

El sujeto evaluado toma como referencia el documento “indice de desempefio 2021,
Alimentacion y Desarrollo Comunitario” publicado por la Secretaria de Salud vy el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, ambas instancias del
Gobierno de México, que estipula de manera general la operacion de los programas
alimentarios tales como: reportes de cobertura y distribucién, participacion social,
focalizacién, padrones, reglas de operacién, haciendo énfasis en indicadores que
permiten medir los resultados de las instancias operadoras en materia de asistencia
social, especificamente al rubro alimentario. Sin embargo, dichos pardmetros de
medicién solamente estipulan variables y férmulas, sin considerar el impacto de
programas similares al evaluado.

Cabe precisar que el programa no documenta sus resultados con estudios o
evaluaciones de impacto y que no son de impacto, situacion que refiere un area de
oportunidad para ejercicios fiscales subsecuentes y considerar evaluaciones de ese
tipo, aunado a aquellas vinculadas a disefio, procesos y especificas de desempefio.
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45 En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y
Propdsito, inciso a) de la pregunta anterior, ¢cuales han sido sus resultados?

Respuesta: Si

Nivel Criterio
1 No hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y Propdésito.

En congruencia a la respuesta de la pregunta 41, los indicadores de Fin y Propdsito
del Programa presupuestario “Alimentacién para la poblacion infantil” fueron
reportados en el afio 2021 por las otrora autoridades en cero, situacion que mas
que reflejar un severo incumplimiento, parece denotar errores en la carga de
informacion en el Sistema de Contabilidad contratado para tales fines, lo que
representa un area de oportunidad y mejora en torno a una correcta captura de
datos en los sistemas informaticos.

82



= —
AYUNTAMIENTO DE §

ZINACANTEPEC
ALY ZINACANTEPEC
“2022.A7o del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de Meéxico.”
46 En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de

impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el
Propoésito del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el
tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados
para medir los resultados se refiere al Fin y Propésito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

Respuesta: No

El programa presupuestario “Alimentacion para la poblacién infantil” no cuenta con
evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten
identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito.

Dicha situacion denota un area de oportunidad para que en ejercicios fiscales

subsecuentes puedan efectuarse evaluaciones de disefio, procesos o especifica del
desemperio.

83



AYUNTAMIENTO DE 5

ZINACANTEPEC
2022 - 2024 ZINACANTEPEC

“2022.A7o del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de Meéxico.”

47 En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, ¢cuales son los
resultados reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No

El programa presupuestario “Alimentacion para la poblacién infantil” no cuenta con
evaluaciones externas, diferentes a evaluaciones de impacto, que permiten
identificar uno o varios hallazgos relacionados con el Fin y/o el Propésito.

Esta situacién denota un area de oportunidad para que en los siguientes ejercicios

fiscales puedan efectuarse evaluaciones de disefio, procesos o especifica del
desempeiio.
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48.En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o

evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares, inciso c¢) de la pregunta 44, dichas evaluaciones
cuentan con las siguientes caracteristicas:

Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa
y la informacion disponible, es decir, permite generar una estimaciéon lo mas
libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no
beneficiarios.

Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No

Como se refiri6 en la pregunta 44, El sujeto evaluado toma como referencia el
documento “indice de desempefio 2021, Alimentacién y Desarrollo Comunitario”
publicado por la Secretaria de Salud y el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia, que considera en su seno indicadores que permiten medir los
resultados de las instancias operadoras en materia alimentaria. Sin embargo, dichos
pardmetros de medicién solamente estipulan variables y férmulas, sin considerar el
impacto de programas similares al evaluado.
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49 En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares
¢qué resultados se han demostrado?

Respuesta:

Conforme a las respuestas de las preguntas 44 y 48, el documento que funge como
guia de evaluacion del programa presupuestario alude parametros de medicién a
ser implementados por las instancias operadoras, sin considerar resultados propios
de evaluaciones.
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50 En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:
a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del
programa y la informacion disponible, es decir, permite generar una
estimacion lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No

El programa presupuestario evaluado no presenta evaluaciones de impacto,
situacion que refleja un area de oportunidad para ejercicios fiscales subsecuentes.
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51 En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con
al menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la pregunta
anterior, ¢cuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No

El programa presupuestario evaluado no presenta evaluaciones de impacto,
situacién que refleja un area de oportunidad para ejercicios fiscales subsecuentes.
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ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS

Y RECOMENDACIONES.

Apartado de la Fortaleza y Oportunidad / Referencia .
evaluacion Debilidad o Amenaza (pregunta) REEDANEAEEES
Fortaleza y Oportunidad
Se recomienda fundado en la Metodologia del Marco
Légico seleccionar diversas alternativas de atencion,
Existe justificacion teérica para la intervencion del no solamente quedarse en la unilateralidad de la
Disefio programa sustentada en planteamientos y directrices 3 dotacion de desayunos escolares, y después de ello
de distintos organismos internacionales y nacionales. en la medida de lo posible buscar experiencias
exitosas de las alternativas paralelas en otros
ordenes de gobierno.
Es posible identificar correspondencia entre el
IrDer?JL;;Taer:a naprrrggxguecﬁgrizro?oi)lisrlr:gntgiiélr? "\)A;?a dg Se recomienda efectuar una revisién exhaustiva de

o . h ) los indicadores contenidos en este documento
pol_)la_t:lon infantil 'y se vincula dlreqtgmente con el internacional, a efecto de vincular sus logros con las
Objetivo del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 metas de actividad sustantivas del Presupuesto

Disefio de Zinacantepec el cual coadyuvaria de forma 4,5y6 - ;

. o ’ basado en Resultados Municipal que coordina el
determlngt_’nte en la consecucion de los elementos Sujeto Evaluado, para con ello visualizar de alguna
program_gtlcos tr_a;ados en el documento rector de forma la su contribucion en ese esfuerzo global
planeacion municipal, y con el Plan Nacional de '
Desarrollo 2019-2024 y con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas.

El programa presupue§tgr|o A"mentauo.n de la Se sugiere realizar una lista de recomendaciones a
poblacion infantil basa practicamente la totalidad de su las Areas ejecutoras que  estipule las
funcionamiento y por ende su asignacion de metas de . - !
e . i articularidades del proceso del programa en el
actividad sustantivas en las Re_tglas de Operacion _del Ewunicipio de ZinacanFt)epec para c%n ge”o detectar
Programa de Desarrollo Social Edoméx: Nutricién oportunidades  de mejore’r asi como  realizar
- Escolar, documento donde se estipula con claridad la ’ S
Disefio -2 h ot . 7y8 ropuestas en torno al establecimiento de
poblacién potenC|_aI y objetivo de! programa; sin y %eganismos y estrategias para la deteccion
nggirg:ciéﬁl eiujfato coli\flc?n!;a;f:?éntlzg? pl;r&z?énmé‘lg seleccion, focalizacion y atencion de beneficiarios, y
beneficiarios, donde se cifien a fungir como receptor SDCI)";EE/T”O ante las instancias correspondientes del
del listado de beneficiarios remitido por la instancia )
estatal.
Se recomienda que el Sujeto Evaluado efectiie una
revision pormenorizada de los indicadores de la MIR
L del programa “Alimentacion para la poblacién
Se observa una puntual correlacion entre el resumen infanti” v en caso de encontrar oportunidades de
Disefio narrativo de los indicadores de la MIR con relacion al 10 mejora }t/:omunicarlo a la Unidad %e Informacion
do_cument_q normativo del _I?ro_gramg presupuestario Planea’cién Programacion y Evaluacion (UIPPE) dei
Alimentacion para a poblacion infantil Sistema Municipal DIF de Zinacantepec, a efecto de
impulsar las propuestas potenciales en los espacios
de deliberacion pertinentes.
Se identific6 complementariedades con un programa
en especifico denominado Programa de Desarrollo
- Social EDOMEX: Nutriciobn Escolar a nivel Estatal
Disefio " 13 NA
dentro del cual se especifica los apoyos de desayunos
escolares que cumplan con los Criterios de Calidad
Nutricia, de acuerdo con la modalidad aplicable.
El Programa presupuestario Alimentacion para la
i poblacion infantii  cuenta  con  documento
Planeacién y P . : “ N
. - institucionalizado denominado “Calendarizaciéon de
Orientacion a o ” 15 NA
Resultados Metas de Actividades por proyecto PbRM- 02a” en el

cual se refleja la planeacién de cada una de las metas
establecidas y los resultados proyectados divididos por
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Apartado de la
evaluacion

Fortaleza y Oportunidad /
Debilidad o Amenaza

Referencia
(pregunta)

Recomendaciones

trimestre por lo que nos permite ver reflejado los
resultados durante cada ejercicio fiscal y el documento
“Avance trimestral de metas de Accion por proyecto
PbRM-08c” el cual refleja la actualizacion de la
realizacién de cada una de las metas especificadas
para su analisis de avance.

Planeacion y
Orientacién a
Resultados

El Programa presupuestario Alimentacion para la
poblacion infantil recolecta informacién sobre su
desempefio, a través de los formatos institucionales
del Presupuesto Basado en Resultados Municipal
(PbRM). La informacion contenida en tales
documentos se actualiza de manera trimestral y es
validada por el sujeto evaluado de igual manera se
observé que se da seguimiento a los indicadores, lo
cual permite monitorear su desempefio con relacion al
Programa evaluado.

22

Es recomendable, gestionar con el area externa
(DIFEM) para la obtencion de informacion sustantiva
y de alto impacto para analizar y establecer
mecanismos de control para el seguimiento de los
indicadores durante el ejercicio fiscal que se ejerza.

Cobertura'y
Focalizacion

El Programa presupuestario Alimentacion para la
poblacion infantii cuenta con mecanismos para
identificar a su poblacién potencial la cual esta
estipulada en las Reglas de Operacion, asi mismo
cuenta con definiciones para su poblacion objetivo y
atendida.

23,24,25

Se sugiere realizar un andlisis prospectivo que
indague las proyecciones de poblaciéon para los
proximos afios y de ésta manera poder vincularlo a
la poblacién beneficiaria del programa evaluado asi
como localizar fuentes de informacién idéneas para
su focalizacién, reconocimiento y cuantificacion; lo
cual permitiria ampliar la identificacion de nuestra
poblaciéon objetivo dentro del Municipio de
Zinacantepec.

Operacion

Dentro del Manual de Procedimientos del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec, se especifica el procedimiento que da
cause al tramite de las solicitudes de apoyo
dependiendo de su naturaleza sefialando cada una de
las actividades a realizar durante el proceso, asi como
los responsables de llevarlas a cabo; aunado al
alcance de la poblacién objetivo del programa por lo
que cumple con una gestién operativa completa y bien
documentada.

Asimismo, cuenta con formatos Unicos establecidos
para el registro de solicitudes y cumplimiento de
entrega de apoyos, llevando un registro puntual y
detallado que cumple con la clasificacién de capitulo
de gasto para sus movimientos financieros y el
programa presupuestario, presentando a los ingresos
propios como Unica fuente de financiamiento.

De igual manera han realizado cambios sustantivos en
el documento normativo que han permitido agilizar el
proceso de apoyo a los solicitantes.

26, 28, 29, 31,
32, 36, 38, 39,
40

NA

Percepcion de la
poblacién atendida

De acuerdo a los datos emanados del Informe Final de
la Evaluacion Especifica al Fondo de Aportaciones
Multiples (FAM-Asistencia Social), personal de DIFEM
lleva a cabo mensualmente la aplicacion de una
encuesta de satisfaccion a los beneficiarios de los
desayunos frios, la cual tiene como proposito evaluar
la aceptacion de los productos que se entregan a las
personas beneficiadas y permite conocer la aceptacion
0 no de los productos que integran los Desayunos
Escolares identificando los habitos alimenticios de los
beneficiarios y asi implementar estrategias para
mejorar las campafias de orientacién y educacion
alimentaria, que se llevan a cabo durante el ciclo
escolar.

43

Si bien las encuestas de satisfaccion dirigidas a los
beneficiarios de los desayunos escolares frios
cumplen con todas las caracteristicas estipuladas
para su evaluacion, el resultado de dichos
instrumentos de recopilaciéon de informacién no se
comparte a las autoridades municipales, situacion
que simboliza un area de oportunidad para
siguientes ejercicios fiscales.

90




©
AYUNTAMIENTO DE §
ZINACANTEPEC
2022 - 2024

DIF

ZINACANTEPEC

“2022.Ano del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México.”

Apartado de la Fortaleza y Oportunidad / Referencia .
evaluacion Debilidad o Amenaza (pregunta) REEEENE AE BHES
Debilidad o Amenaza
Se recomienda efectuar las distintas etapas de la
Metodologia del Marco Légico, puntualizando en la
fase primigenia que alude la identificacion del
problema, donde deberd sefialar la situacion
problematica o necesidad insatisfecha, profundizar
sobre la magnitud o relevancia, ademés de disgregar
El programa evaluado carece de la definicion del la po_bl_ac_lon d,e referenm_a,_ potencial, objetivo y
. . beneficiaria asi como definir un cronograma que
problema, es decir del arbol de causas y efectos que ) .
Disefio conjuntamente forman el arbol de problemas, situacion ly2 refiera plazosl para revisar los resultados del
que inhibe conocer a corto y mediano plazo las programa _evaluado, Yy €n su caso. promover
. S propuestas de mejora ante las instancias
alternativas para su solucion. .
correspondientes.
Se recomienda sefialar dentro de su diagndstico del
problema las causas y los efectos del mismo, esto
representado de manera ilustrativa en el arbol de
problemas  cumpliendo con los  criterios
correspondientes.
Se recomienda elaborar una base de datos que
contenga informacién sobre el nimero de personas
registradas en padron, localidad, direccion, consumo
Disefio El programa presupuestario evaluado no contempla el 9,11y 12 promedﬂlo, tipo  de |nsta|a0|_on (habitacional,
! e ) comercial, etc.), y monto promedio del consumo.
universo de indicadores de la MIR Tipo
Se sugiere al Sujeto Evaluado considerar todos los
indicadores de la MIR del programa en estudio.
El Programa presupuestario Alimentacion para la Es recomendable, gestionar con el area externa
poblacion infantil cuenta con informacién para conocer (DIFEM) la obtencién de informacion de la demanda
la demanda total de apoyos sin embargo no esta total de apoyos 'y las caracteristicas
sistematizada por lo que no es posible llevar a cabo un socioecondmicas y especificas de los solicitantes;
andlisis de la demanda del servicio toda vez que es de alto impacto para analizarla y
sistematizarla para tener acceso a su consulta en el
El Manual de Procedimientos no describe los criterios 27 30.33. 34 momento que asi se requiera.
Operacion de elegibilidad claramente especificados para la ' é5 e
seleccion de beneficiarios, entrega de apoyos, Asi mismo se sugiere integrar en sus manuales de
ejecucién y mecanismos de seguimiento a la ejecucién procedimientos, de manera especifica mecanismos
del programa; no obstante estan estandarizados ya estandarizados y sistematizados que contribuyan al
que son utilizados por todas las instancias ejecutoras; buen funcionamiento del programa y sobre todo el
sin embargo, no se cuenta con evidencia documental otorgamiento del apoyo con la finalidad de estar en
de que el procedimiento en ninguna de las etapas posibilidades de contar con informacion clara y de
estén sistematizados facil acceso para su consulta.
El programa no documenta sus resultados con
estudios o evaluaciones de impacto y que no son de Se recomienda considerar evaluaciones de ese tipo,
impacto aunado a aquellas vinculadas a disefio, procesos y
Asi mismo los Indicadores de Fin y Propésito del especificas de desempefio las cuales contribuyen a
Programa presupuestario Alimentacion para la una mejora continua del programa.
Medicion de Resultados  poblacién infantil fueron reportados en el afio 2021 por 44, 45

las otrora autoridades en cero, situacion que mas que
reflejar un severo incumplimiento, parece denotar
errores en la carga de informacién en el Sistema de
Contabilidad contratado para tales fines, lo que
representa un area de oportunidad y mejora

Una correcta captura de datos en los sistemas
informéaticos permite contar con informacion
fidedigna y veraz relevante en la ejecucion del
programa.
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COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS.

Esta es la primera evaluacion de consistencia y resultados que se aplica al
Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion infantil ejercido por el
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Zinacantepec, motivo
por el cual no se puedo llevar a cabo un analisis comparativo de resultados en dicha
evaluacion. Sin embargo queda como base para poder realizar una evaluacion
posterior en proOXimos afos y asi verificar si se implementaron las recomendaciones.

92



AYUNTAMIENTO DE 5

ZINACANTEPEC
2022 - 2024 ZINACANTEPEC

“2022.A7o del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de Meéxico.”
CONCLUSIONES.

La Evaluacion de Consistencia y Resultados llevada a cabo al programa
Presupuestario 02050603 Alimentacion para la Poblacion Infantil, ejercido mediante
los proyectos: 020506030101 Desayunos escolares y 020506030102 Desayuno
escolar comunitario; operado por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia de Zinacantepec, en el Estado de México, a través de la Coordinacion de
Alimentacion y Nutricion Familiar contribuyé a la obtencion de informacion relevante,
razon por la cual sus primordiales beneficiarios son las dependencias y entidades a
cargo de la ejecucion del programa, las cuales deberan verificar mediante el analisis
FODA emitido, en el que se describen las recomendaciones de atencién al Sujeto
Evaluado.

Por lo anterior, se verificd que el programa en mencion, atendié su objetivo general
para lo que es coordinado en el contexto nacional, estatal y municipal; el cual es
brindar asistencia social orientada a la proteccion de la infancia, las personas con
discapacidad, los adultos mayores, los grupos vulnerables y las familias
zinacantepequenses, mediante acciones que favorezcan a mejorar su condicion
social, por ello es el encargado de implementar acciones que impulsen el acceso a
insumos alimentarios que contribuyan a mejorar la calidad de vida de la poblacion
para asi coadyuvar a la disminucion del nivel de desnutricion de la poblacion en
situacién de vulnerabilidad y fomentar una cultura de nutricion.

Motivo por el cual se verificé el cumplimiento del objetivo general de ésta evaluacion
gue radicada en evaluar la consistencia y orientacidén a resultados del Programa
Presupuestario Alimentacibn para la Poblacion Infanti a través de la
implementacion de lineamientos generales y especificos que provean informacion
que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Asi como la verificacion de objetivos especificos, siendo los siguientes:

e Analizar la logica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacion
con la planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la
normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o
coincidencias con otros programas federales;

e Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacion y
orientacién hacia resultados;

e Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano
y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado;

e Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion
del Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas
de informacién con los que cuenta el programa y sus mecanismos de
rendicion de cuentas;
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e Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios del
programa y sus resultados vy,

e Examinar los resultados del programa respecto a la atencion del problema
para el que fue creado.

Finalmente, y derivado del analisis global de diversos factores relevantes para la
evaluacion del programa, se sugiere al Sujeto Evaluado emprender acciones de
mejora y tomar en cuenta las recomendaciones expuestas en el documento
expuesto; con la finalidad de contribuir a ejecutar el programa de manera efectiva y
eficaz.

Asi se insta a propiciar acciones de mejora que fortalezcan la operacion del
programa presupuestario y por ende los beneficios de este en torno a la generacion
de valor publico y el cumplimiento de sus objetivos institucionales.
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VALORACION FINAL DEL PROGRAMA*

Nombre del programa:
Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable
(Sujeto Evaluado):
Tipo de Evaluacion:
Afo Evaluado:

Alimentacion para la poblacion infantil
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Zinacantepec

Coordinacion de Alimentacion y Nutricion Familiar.

Consistencia y Resultados.
2021.

Moédulo

Justificacion

Disefio

El disefio del programa a evaluar contempla la definicion de la situacion
problematica, esto a través de la estipulacién de un diagnéstico de indole
estratégico. Ademas, tomando como referencia las fases de la Metodologia
del Marco Logico se estipulan en el documento normativo las poblaciones
potencial y objetivo. Asimismo, se encuentra disefiada la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) de la categoria programética.

Un area de oportunidad importante identificada en este médulo es el
involucramiento del Sujeto Evaluado en la hechura de la fase diagnéstica,
definicion de poblacién objetivo y sugerencias para el disefio de la MIR, ya
gue estos elementos se encuentran estipulados en documentos formulados
desde otros 6rdenes de gobierno (Reglas de Operacion del Programa de
Desarrollo Social Edoméx: Nutricion Escolar, asi como la Metodologia para
la Construccion del SEGEMUN) sin que el Sujeto Evaluado tenga
participacién activa en su elaboracioén.

Planeacion y
Orientacion a
Resultados

En este modulo se identificaron como fortalezas que el Sujeto Evaluado
elabora programas anuales y su consecuente evaluacion de los mismos, los
cuales se circunscriben a las directrices del Presupuesto basado en
Resultados Municipal (PbRM). Sin embargo, estos elementos forman parte
del seguimiento institucional, sin trascender a una fase evaluativo real que
mida efectos e impactos. El Plan Estratégico presentado: “Estrategia Integral
de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario (EIASADC) 2021”,
sefala generalidades, sin especificar elementos propios del municipio de
Zinacantepec.

Cobertura'y
Focalizacion

. Nivel
*%
Nivel Normalizado***
3.0 7.5
25 6.25
3.0 7.5

De este modulo s6lo hay una pregunta con calificacion numérica, en este
caso se observo que dentro de las Reglas de Operacién del programa se
incluye la definicion de la poblacion objetivo, que se circunscribe a nifias,
nifios y adolescentes que, de acuerdo con la Evaluacién del Estado de
Nutricién, se detecten con malnutricién o en riesgo de padecerla, que asistan
a planteles publicos de educacion bésica, que se ubiquen prioritariamente
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. . Nivel e
Moddulo Nivel** Normalizado*** Justificacion

en localidades de alta y muy alta marginacién del Estado de México, pero
con la limitante de que no aborda una perspectiva de largo aliento.

Esta seccion funda su accionar principalmente en el Manual de
Procedimientos del Sujeto Evaluado, el cual es un documento institucional
gue estipula actividades secuenciales para obtener resultados. En ese
sentido, dicho manual estipula los responsables de la ejecucion del
programa, asi como generalidades en torno a la entrega de apoyos. Sin
embargo, obvia un elemento sustancial: los criterios de elegibilidad.

Operacion 2.5 6.25

Se observa un registro puntual y organizado de los gastos, asi como un
manejo de la informacién transparente y accesible al publico.

Si bien el documento normativo del programa estipula mecanismos de
seguimiento, estos no son plenamente verificables por el Sujeto Evaluado.

En esta seccién sélo hay una pregunta, de la cual se identificé que con base
en el Informe Final de la Evaluacién Especifica al Fondo de Aportaciones
y Multiples (FAM-Asistencia Social), personal del DIFEM lleva a cabo
Percepcion mensualmente la aplicacion de una encuesta de satisfaccion a los
de |§, 4 10.0 beneficiarios de los desayunos frios, la cual tiene como propésito evaluar la
Poblacién aceptacion de los productos que se entregan a las personas beneficiadas.
Atendida Sin embargo, segun el Sujeto Evaluado, dichos resultados no se comparten
a los Sistemas Municipales DIF, lo que representa un area de oportunidad

para venideros ejercicios fiscales.

Esta seccién hace énfasis en la aplicacién y uso de los resultados de
evaluaciones externas y de impacto, cuando son pocos los programas de
politica publica que cumplen con las caracteristicas necesarias para aplicar
este tipo de evaluaciones.

Medicién de 1 25 Sin embargo, De acuerdo a la Guia Metodoldgica para el Seguimiento y

Resultados Evaluacion del Plan de Desarrollo Municipal Vigente, las entidades publicas
evallan sus resultados a través de la Matrices de Indicadores para
Resultados Tipo (MIR Tipo), que para la evaluacion se funda en la MIR del
programa presupuestario “Alimentacion para la poblacién infantil”. Cabe
precisar que los resultados de los indicadores estratégicos de la MIR en
comento no resultaron satisfactorios.

Las fortalezas del programa presupuestario “Alimentacion para la poblacion
infantil” durante el ejercicio 2021 es que funda los esquemas de planeacion
y evaluacion en los formatos institucionales del Presupuesto basado en
Resultados Municipal (PbRM), ademéas de fundar su operacion en las Reglas
de Operacion del Programa de Desarrollo Social Edoméx: Nutricion Escolar

Valoracién 6.66
Final 2.66
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Normalizado***

Justificaciéon

y el Manual de Procedimientos del Sujeto Evaluado, aspecto que genera
certeza en la estipulacion de la ruta critica hacia la consecucion de
resultados.

A diferencia de otros programas, este cuenta con valoraciones cualitativas
dictadas por la poblacion beneficiada.

Paralelamente a lo anterior, el programa evaluado presenta importantes
areas de oportunidad o mejora, sustentadas en que el Sujeto Evaluado debe
participar mas activamente en la parte diagnéstica, seleccion de
beneficiarios y mecanismos de seguimiento, constituyéndose de esa
manera en un actor preponderante en la generacion de resultados.

El manual de procedimientos del Sujeto Evaluado deberd considerar
criterios de elegibilidad, ademéas que las encuestas de satisfaccion deben
ser conocidas por este a efecto de estipular estrategias para mejorar la
operacion del programa.

*Nota: Solamente considera preguntas respondidas mediante un esquema binario
y que explicita los principales argumentos empleados en el andlisis.

** Ponderaciones de 0 a 4

*** Ponderaciones de 0 a 10
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ANEXO 1. METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS
POBLACIONES POTENCIAL Y OBJETIVO.

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil

Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable: Coordinacién de Alimentacion y Nutriciéon Familiar (Sujeto
Evaluado)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.

Afio Evaluado: 2021

La fase primigenia de la Metodologia del Marco Légico (MML) alude la definicion del
problema, que a su vez circunscribe la identificacion de la situacion problematica,
su magnitud, asi como diversos tipos de poblacion, encontrandose entre ellas a la
poblacién potencial que es aquella afectada directamente o qué presenta un
problema en especifico y que justifica la existencia del programa, mientras que la
poblacién objetivo es un subgrupo de la poblacién potencial que el programa ha
determinado atender en cierto periodo.

Posteriormente la metodologia a seguir para cada Sistema Municipal DIF en torno
a la cuantificacion de la poblacién potencial y objetivo se sustenta en las
Disposiciones Generales 5.2 y 5.3 de las Reglas de Operacion del Programa de
Desarrollo Social Edoméx: Nutricion Escolar.
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ANEXO 2. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE
DATOS DE BENEFICIARIOS.

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil

Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable: Coordinacién de Alimentacion y Nutricion Familiar (Sujeto
Evaluado)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.

Afio Evaluado: 2021

La Disposicion General 8 de las Reglas de Operacion del Programa de Desarrollo
Social Edoméx: Nutricion Escolar “Mecanismos de enrolamiento” sefiala entre otros
elementos los siguientes:

Personas beneficiadas

Nifias, nifios y adolescentes, detectados a través de la toma de peso y estatura al
inicio del ciclo escolar, con malnutricion o en riesgo de padecerla, que asistan a
planteles publicos de educacion basica que se ubiquen prioritariamente en
localidades de alta y muy alta marginacion del Estado de México, inscritos en el
Programa.

Criterios de priorizacion.

Para la modalidad de Desayuno Escolar Frio, se dara prioridad a Nifias, nifios y
adolescentes que: a) Acudan a planteles que, de acuerdo con la Evaluaciéon del
Estado de Nutricibn de su poblacion escolar, se detecte una prevalencia mayor o
igual al 15% de estudiantes con desnutricién, independientemente del grado de
marginacion.

Para la modalidad de Desayuno Escolar Caliente, se dara prioridad a Nifias, nifios
y adolescentes que: a) Acudan a planteles que, de acuerdo con la Evaluacién del
Estado de Nutricién de su poblacion escolar, se detecten porcentajes por arriba del
40% de sobrepeso y obesidad, o arriba del 10% de desnutricién crénica.
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Registro.

El DIFEM capacitara al personal operativo de los SMDIF, responsable del
levantamiento del padrén, en el manejo de la Plataforma y en la técnica de peso y
estatura. El personal de los SMDIF, responsable de la integracion del padron,
coordinar el registro de las posibles personas beneficiarias en la Plataforma, con
base en la informacién solicitada en estas Reglas de Operacion, en el periodo de
agosto-noviembre. Al concluir el registro, el DIFEM debera concentrar y entregar al
SMDIF la informacion de las personas beneficiarias y localidades atendidas.

Integracion del Padroén.

La instancia ejecutora integrard y actualizara el padron de beneficiarios de acuerdo
con lo establecido en el articulo 92 fraccién XIV, inciso p) de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios y los
Lineamientos y Criterios para la Integracion y Actualizacion de los Padrones de
Beneficiarias y Beneficiarios y para la Administracion del Padron Unico de los
Programas de Desarrollo Social del Gobierno del Estado de México vigentes, asi
como en las demas normas de la materia.
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ANEXO 3. MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS.

Nombre del programa:
Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Alimentacion para la poblacion infantil

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Coordinacién de Alimentacion y Nutricion Familiar (Sujeto

Evaluado)
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.
Afio Evaluado: 2021
Municipio: |No. Programa presupuestario: Alimentacién para la poblacion infantil
Incluye acciones enfocadas a la mejora del estado de nutricién
: o Objetivo del programa de los nifios en edad preescolar y escolar que sean
hézg:ﬁtgzégd'g?gfsrgif presupuestario: diagnosticadas por el DIF con desnutricién o en riesgo, a través
PbRM-01e presupt?estariogy de la _entrega de desayunos escolares fr!’os [¢] ra_ciones
Dependencia General ve_spgrtlnas en planteles _escplares publicos, ubicados|
principalmente en zonas indigenas, rurales y urbang
marginadas del territorio estatal
Dependencia General:
Pilar o Eje transversal: Pilar 1: Social
Tema de desarrollo: Alimentacién y nutricién para las familias.
Indicadores
Objetiyo 0 resumen Nombre Férmula Frecuencia Me(_ji_os d_g Supuestos
narrativo y Tipo verificacion
Fin
S&?it(::gzlijealamecj)zgggiélﬁ Tasa de variacion ((Nifios en condiciones de
. S ap ’ desnutricion en el afio Reportes de la
infantil identificada con en elnimero de i Anual |
o i actual/Nifiosen nua talla promedio
desnutricion y la que se nifios en - . e N/A
. L condiciones de Estratégico de la poblacién
encuentra en riesgo, a condiciones de d triciG | af JOD
través de operacion de desnutricion esnutricion en €1 ano objetivo
. . ’ anterior)-1) *100
programas alimentarios.
Propésito
Padrén de
beneficiarios
del programa, L
. ) L . . ) 0s padres de
La poblacion infantil a . Poblacion infantil A S o
nivelp reescolar Porcentaje de t()eneficiada con del afio actual. | familiasuministran
p ar -y poblaciéninfantil Anual . adecuadamente a
escolar del municipio es - programas X Area o
- beneficiada con . : Estratégico sushijos, los
beneficiada con alimentarios/Total de la respons .
. . programas A . : p alimentos queles
programas alimentarios . . poblacion infantil able de
alimentarios. o . son
en las escuelas. municipal) *100 la ;
! proporcionados.
informac
ion
Componentes
Padrén de
beneficiarios
Porcentaje de (Desayunos escolares aceptado, famili
desayunos entregadosa la poblacion Programa Padres de familia
1. Desayunos escolares Y 9& ap : operativo del solicitan a la
escolares infantil del Trimestral ~ .
entregados a  la rocad | icibio/D Gestis afio actual. autoridad local
poblacién infantil del entregados a la municipio/Desayunos estion brindar raciones
municipio. poblacion infantil escolares programados a Area alimentarias
del municipio. entregar) *100 '
responsable
dela
informacion.
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Padrén de
beneficiarios
aceptado,
Programa
2. Raciones alimentarias | Porcentaje de (Raciones alimentarias operativo del Padres de familia
entregados a la | raciones entreg:_adas{Rgmones Trimestral gnlc_) ?Ctgal solicitan a la
poblacion infantil del | alimentarias prograirinlg(]jzr; E:Sr?tregar) rnmestra enct)rlgltzd:: autoridad local
municipio. entregadas. 100 gadas. brindar raciones
. alimentarias.
Area
responsable
dela
informacion.
Actividades
(Escuelas Padrén de
beneficiarias del escuelas Las escuelas a
1.1. Integracion  del Porcentaje de municipio con el beneficiarias nivel preescolar y
padron de escuelas escuelas programa de Nombre escolar del
beneficiarias  del | peneficiarias con desayunos Semestral especifico del municipio
programa de desayunos escolares/Total de Gestion documento participan en dlos
desayunos escolares. escuelas de nivel fuente, Area programas de
escolares escolar y preescolar responsable, alimentacion
del municipio) *100 afio o fechade ofrecidos.
publicacion.
. . Reportg ,de El personal de las
Porcentaje de (Ins?ecutones (fiISIICaS de |n;r())$ncglrc;n. escuelas
i i a entregade los i
1.2. Supervision de la '?;?f;sc E)g;s desayunos escolares Mensual especifico del beer;eglrgggani;on
ggér;g?e(i(.e desayunos entrega de los re,qhzadas/lnspecuones Gestién documento colat_Jo_ran con las
desayunos fisicas dela entrega de fuente, Area actividades de
escolares. los desayunos escolares responsable, supervision que
programadas) *100 afio o fechade | |es son realizadas.
publicacion.
La otorgacion del
Padrén de beneficio del
(Escuelas escuelas programa de
2.1. Integracion  del Porcentaje de beneficiarias del beneficiarias raciones
padrén de escuelas escuelas municipio con el Nombre alimentarias
beneficiarias del |  peneficiarias de programa de raciones Semestral especifico del depende de la
programa de raciones alimentarias/Total de Gestion documento intervencion
raciones alimentarias. escuelas de nivel fuente, Area organizadade la
alimentarias. escolary_ pr(_eescolar responsable, autoridad local
del municipio) *100 afio o fechade para integrar
publicacién. padrones de
beneficiarios.
. . _Reportg ,de El personal de las
Porcentaje de (Ilnspecmongs f|S|(_:as de m;pecglon. escuelas
i i a entregade raciones ombre e
2.2. Supervisién d.e la Irf]isspi)(?;sclggleas alir'?'nentarias Mensual especifico del beer;eg:-glggﬁg?n
glri]rtrrl(?e%?aridaes . raciones entr(_ega de rf(?a_l|zadas/|nspe00|ones Gestion documepto colapo_ran con las
raciones isicas dela entrega de fuente, Area actividades de
alimentarias. las raciones alimentarias responsable, supervisién que
programadas) *100 afio o fechade | les son realizadas.
publicacion.
Los responsables
3.1. Tomas de peso y Porcentaje de (Namero de tomas de Nombre de los menores
talla a la poblacion | tomas depesoy peso y tallarealizadas a especifico del suministran
beneficiada con los | talla realizadas a la poblacion beneficiaria/ | semestral documento correctamente los
desayunos escolares la poblacién Numero de tomas de Gestion fuente, Area alimentos que les
y raciones | beneficiadaconel | Pesoy talla programadas responsable, son
alimentarias. programa. a realizar) *100 afio o fechade | proporcionados en
publicacion. elprograma.
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Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién:
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Alimentacion para la poblacion infantil
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de

Zinacantepec

Coordinacién de Alimentacién y Nutricion Familiar (Sujeto

Evaluado)

Consistencia y Resultados.

Ano Evaluado: 2021
) g @ ‘3
o = g O ©
. £ ¢ 8§ 8 8 £ g2 , ¢
—= — QT
Nivel de objetivo NI O/ Método de calculo 5 £ s 5 2 2 L g ﬁ % g
indicador o 9 c = O = ) = o
o) 2 c o o) g o £ o
& mw £ < Ao 5 9535 £
= = L Q
:) O
Tasa de variacion ((Nifios en condiciones de
en el nimero de desnutricibn en el afio
Fin nifios en actual/Nifios en condiciones Si  si Sf Si si Sf Si Si Si  Si Si
condiciones  de de desnutricion en el afio
desnutricion. anterior)-1) *100
Porcentaje de (Poblacion infantil
poblacién infantil beneficiada con programas
Propésito beneficiada con alimentarios/Total de la Si Si Si si s Si Si s Si  Si Si
programas poblacién infantil municipal)
alimentarios. *100
Porcentaje de (Desayunos escolares
desayunos entregados a la poblaciéon
Componente 1 &3colares infantl del i s st si st si si s si oS s
entregados a la municipio/Desayunos
poblacién infantil escolares programados a
del municipio entregar) *100
Porcentaje de (Raciones alimentarias
Componente 2 'aclones entregadas/Raciones Si si Si S S S S S S Si Si
alimentarias alimentarias programadas a
entregadas. entregar) *100
. (Escuelas beneficiarias del
Porcentaje de o
municipio con el programa de
escuelas desayunos escolares/Total
Actividad 1.1 beneficiarias con Y - Si si S Ssi Si Ssi si Si Si Si Si
de escuelas de nivel escolar
desayunos
y preescolar del municipio)
escolares. :
100
Porcentaje de (Inspecciones fisicas de la
. . entrega de los desayunos
inspecciones
- fisicas de la escqlares .
Actividad 1.2 realizadas/Inspecciones Si Si Si Si Si No No Si No No No
entrega de los .
d fisicas de la entrega de los
esayunos |
escolares desayunos escolares
programadas) *100
Actividad 2.1 Porcentaje  de ((Escuelas beneficiarias del o o o g g s s s si s s
escuelas municipio con el programa de
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o O =z =
g 8 8 3 & 2 s&£4 E
o = © = S ]
. . , , 2 © IS o o ©F o I
Nivel de objetivo Nanlane el Método de célculo 8 = © 5 3 © ¥ s5f£g § £
indicador o & 5 = o & T o o
[0} 2 c o ) 2 3% = = o
 § g < o g gF 3 €
c LL o
5 o
beneficiarias de raciones alimentarias/Total
raciones de escuelas de nivel escolar
alimentarias. y preescolar del municipio)
*100
. In ion fisi |
Porcentaje de g uBCReON IS ones
inspecciones yrega
fisicas de la alimentarias
Actividad 2.2 entreqa de realizadas/Inspecciones Si Si Si Si Si No No Si No No No
reg fisicas de la entrega de las
raciones ; ; .
alimentarias raciones alimentarias
' programadas) *100
Porcentaj .
orcentaje de (NUmero de tomas de peso y
tomas de peso y - !
talla realizadas a talla realizadas a la poblacién
Actividad 3.1 la poblacion beneficiaria/  Numero de Si Si Si Si Si No No Si No No No
- m Il
beneficiada con el tOro ar?atmggas gerzglizgr) *tfog
programa. prog
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ANEXO 5. METAS DEL PROGRAMA.

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil

Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable: Coordinacién de Alimentacion y Nutricibn Familiar (Sujeto
Evaluado)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.

Afo Evaluado: 2021

: ] Orientado a
';L\{ee:isg Nmmg;%gfl Meta Umgg\%ge Justificacion  Impulsar el  Justificacion Factible Justificacion
| Desempefio

Propuesta
de mejora

Tasa de
variacion en
el nimero de
Fin nifios en | 92.65 Nifio ND Si ND Si ND
condiciones
de

desnutricion.

No

Porcentaje de
poblacién
infantil
Propésito beneficiada 6260.18 Nifio ND Si ND Si ND
con
programas
alimentarios.

No

Porcentaje de
desayunos
escolares
entregados a 400 Desayuno ND Si ND Si ND
la poblacion
infantil del
municipio

Componente
1

No

Porcentaje de
Componente | raciones

2 alimentarias
entregadas.

400 Racion ND Si ND Si ND

No

Porcentaje de
escuelas

Actividad 1.1 Egsef'c'a”as 44.29 Escuela ND si ND Si ND
desayunos

escolares.

No

Porcentaje de
inspecciones
Actividad 1.2 | fisicas de la |, ND ND ND ND ND ND
entrega de los
desayunos

escolares

ND

Porcentaje de
Actividad 2.1 | escuelas 10.71 Escuela ND Si ND Si ND
beneficiarias

No
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Orientado a
Justificacion  Impulsar el  Justificacion Factible Justificacion
Desempefio

Nivel de Nombre del Unidad de

Propuesta
objetivo Indicador S medida

de mejora

de raciones
alimentarias.

Porcentaje de
inspecciones
Actividad 2.2 | fisicas de la |\, ND ND ND ND ND ND ND
entrega de
raciones

alimentarias.

Porcentaje de
tomas de
peso y talla
Actividad 3.1 | redlizadas a |\ ND ND ND ND ND ND ND
la poblacion
beneficiada

con el

programa.
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ANEXO 6. COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS
FEDERALES Y/O ACCIONES DE DESARROLLO SOCIAL EN OTROS NIVELES
DE GOBIERNO.

Nombre del programa:
Dependencia/Entidad:

Alimentacion para la poblacion infantil
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable: Coordinacién de Alimentacion y Nutricion Familiar (Sujeto

Evaluado)
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.
Afio Evaluado: 2021
Nombre el compﬁ?r‘:enta
del Modalidad | Dependencia Eieisie Poblacion Tipo de Cobertura Fuentes de con el somal Justificacién
y clave /Entidad P objetivo apoyo geografica informacion programa
programa evaluado? programa
: evaluado?
Disminuir la
inseguridad
alimentaria de las
nifias, nifios y El programa
adolescentes  que, | Nifas, nifios Nutricion
de acuerdo con la |y Escolar se
Evaluacioén del | adolescente ;
s ejecutade la
Estado de Nutricion, | s que, de ;
orma en la
se detecten con | acuerdo con
malnutricion o en | la que ~ se
. . especifica
riesgo de padecerla, | Evaluacion dentro de
que asistan a | del Estado | Desayuno | El las Reglas
planteles publicos de | de S Programa de 9
educacion  basica, | Nutricion, se | Escolares | cubrira los Operacién
que se ubiquen | detecten que 125 pet
E L R Reglas de emitidas
De 00 311 Direccién prlorl_tanamente enfcon cumplan municipio Operacién del afio con afio
Desayuno localidades de alta y | malnutricién [ con los | s del
Desarroll General de ; - Programa de y es el
. S muy alta | o en riesgo | Criterios Estado de Lo
o social Calientes Programas marginacion del | de de México Desarrollo Si Si principio
EDOMEX Sociales del 9 - ) - Social basico para
. y Estado de Estago de México, padecerla, CaIlt_ia_d atendiend EDOMEX: que el
Nutricion Desayuno México mediante la entrega | que asistan | Nutricia, o I:f\s Nutricion Sistema
s Frios de Desayunos | a planteles | de caracteris -
Escolar - P : Escolar Municipal
Escolares Frios o | publicos de | acuerdo ticas de ara el
Calientes, disefiados | educacion con la | su pDesarroIIo
con base en criterios | basica, modalida | poblacion Intearal  de
de calidad nutricia, | prioritariam | d. objetivo. IaFgmiIiade
acompafiados  de | ente de Zinacantepe
acciones de | localidades c ueza
orientacion y|de alta y IIevar:cabo
educacion muy alta el
alimentaria, asi | marginacion otorgamient
como del Estado o dge dicho
aseguramiento de la | de México. a00vo
calidad, para poyo.
favorecer un estado
de nutricion
adecuado.
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ANEXO 7. AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA.

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil

Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable: Coordinacién de Alimentacion y Nutricion Familiar (Sujeto
Evaluado)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.

Afo Evaluado: 2021

La presente, es la primera evaluacion que se aplica al programa, por lo que no se
cuenta con Mecanismos para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de evaluaciones anteriores.
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ANEXO 8. RESULTADOS DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA.

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil

Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable: Coordinacién de Alimentacion y Nutricion Familiar (Sujeto
Evaluado)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.

Afio Evaluado: 2021

La presente, es la primera evaluacién que se aplica al programa, por lo que no se
cuenta con Mecanismos para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora
derivados de evaluaciones anteriores.
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ANEXO 9. ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS
DE EVALUACIONES EXTERNAS

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil

Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable: Coordinacién de Alimentacion y Nutricion Familiar (Sujeto
Evaluado)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.

Afio Evaluado: 2021

La presente, es la primera evaluacién que se aplica al programa, por lo que no se
cuenta con recomendaciones derivadas de evaluaciones anteriores.
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ANEXO 10. EVOLUCION DE LA COBERTURA.

Nombre del programa:
Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacién:
Afio Evaluado:

DIF

ZINACANTEPEC

Alimentacion para la poblacion infantil
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de

Zinacantepec

Coordinaciéon de Alimentacion y Nutricion Familiar (Sujeto

Evaluado)

Consistencia y Resultados.

2021

El programa cuenta con definiciones para su poblacion objetivo por lo que es posible

analizar su cobertura.

Poblacién objetivo: Nifias, nifios y adolescentes que, de acuerdo con la Evaluacion
del Estado de Nutricion, se detecten con malnutricion o en riesgo de padecerla, que
asistan a planteles publicos de educacion basica, prioritariamente de localidades de
alta y muy alta marginacién del Estado de México.

Cobertura de Apoyos:

Modalidad Desayunos Distribuidos Desayunos Distribuidos
Programados Entregados
Desayuno 1,797,540.00 1,797,540.00
Caliente
Desayuno Frio 386,400.00 386,400.00
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ZINACANTEPEC

ANEXO 11. INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA.

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil

Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable: Coordinacién de Alimentacion y Nutricion Familiar (Sujeto
Evaluado)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.

Afio Evaluado: 2021

Se cuenta con un Padron de Beneficiarios por Plantel el cual se divide segun sus

Modalides como a continuacién se menciona:

Modalidad

Beneficiarios

Desayuno Caliente

2,100

Desayuno Frio

9,114
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ANEXO 12. DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS
CLAVE.

NUTRICION ESCOLAR MODALIDAD CALIENTE

No. PLANTEL ESCOLAR SISTEMA

MUNICIPAL DIF

d B a5

AL SMDIF.
4
CEDULA
OFICIO OFICIO
5 REGISTRO |
F
FORMATO

6 GRAC ENTREGA
3 = DE > DE

COMITES INSUMOS

ACTA
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ANEXO 13. GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE
CLASIFICACION.

Nombre del programa:
Dependencia/Entidad:

Unidad Responsable:

Tipo de Evaluacion:
Ano Evaluado:

Alimentacion para la poblacion infantil
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de

Zinacantepec

Coordinacién de Alimentacion y Nutricion Familiar (Sujeto

Evaluado)

Consistencia y Resultados.
2021

Categoria

Cuantificacion

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto
de gasto

Gastos en
Operacion

$ 2,006,829.05

De acuerdo con la informacién proporcionada por la
Tesoreria del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Zinacantepec, los Gastos en
Operacion se integran del Capitulo 1000, 2000, 3000 y
4000

Gastos en
Mantenimien
to

$ 2,600.00

Los Gastos en Mantenimiento corresponden al capitulo
3000.

Gastos en
Capital

No se reportan Gastos en Capital para el ejercicio 2021
del programa.

Gasto Total

$2,009,429.05

Es la suma de los Gastos en Operacion + Gastos en
Mantenimiento.

Gastos
Unitarios

Es el resultado de dividir los Gastos Totales entre el
namero de proyectos realizados durante el ejercicio 2021,
sin embargo no se tienen datos de la poblacién
beneficiada en el periodo referido
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ANEXO 14. AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS.

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil
Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec
Unidad Responsable: Coordinacién de Alimentacion y Nutricibn Familiar (Sujeto
Evaluado)
Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.
Afio Evaluado: 2021
Valor
Nivel de obietivo Nombre del Frecuencia de Meta (afio alcanzado Avance Justificacién
! indicador medicion evaluado) (afio (%)
evaluado)
Tasa de
variacion en el
Fin numero  de Anual 92.65 0 0 ND
nifios en
condiciones de
desnutricion.
Porcentaje de
poblacién
.- infantil
Proposito beneficiada con Anual 6,260.18 0 0 ND
programas
alimentarios.
Porcentaje de
desayunos
escolares ND
Componente 1 entregados a la Trimestral 100 0 0
poblacion
infantil del
municipio
Porcentaje de
Componente 2 | factones Trimestral 100 0 0 ND
alimentarias
entregadas.
Porcentaje de
escuelas
Actividad 1.1 beneficiarias Semestral 44.29 0 0 ND
con desayunos
escolares.
Porcentaje de ND
inspecciones
Actividad 1.2 fisicas de la Mensual 0 0 0
entrega de los
desayunos
escolares.
Porcentaje de
escuelas
Actividad 2.1 beneficiarias de Semestral 10.71 0 0 ND
raciones
alimentarias.
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Porcentaje de ND
inspecciones
. fisicas de la
Actividad 2.2 entrega de Mensual
raciones
alimentarias.
Porcentaje de ND
tomas de peso y
. talla realizadas a
Actividad 3.1 la poblacién Semestral
beneficiadacon el
programa.
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ANEXO 15. INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION
DE LA POBLACION ATENDIDA.

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil

Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable:  Coordinacion de Alimentacion y Nutricion Familiar
(Sujeto Evaluado)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.

Afio Evaluado: 2021

De acuerdo a los datos emanados del Informe Final de la Evaluacion Especifica al
Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM-Asistencia Social), personal del DIFEM lleva
a cabo mensualmente la aplicacion de una encuesta de satisfaccion a los
beneficiarios de los desayunos frios, la cual tiene como propdsito evaluar la
aceptacion de los productos que se entregan a las personas beneficiadas.

Con los resultados alcanzados, ademéas de conocer la aceptacion o no de los
productos que integran los Desayunos Escolares Frios, permiten identificar los
hébitos alimenticios de los beneficiarios. Con esta informacion se implementan
estrategias para mejorar las camparfas de orientacion y educacion alimentaria, que
se llevan a cabo durante el ciclo escolar.

Si bien las encuestas de satisfaccién dirigidas a los beneficiarios de los desayunos
escolares frios cumplen con todas las caracteristicas estipuladas para su
evaluacion, es importante mencionar que, de acuerdo al Sujeto Evaluado, el
resultado de dichos instrumentos de informacion no se comparte a las autoridades
municipales.
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ANEXO 16. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR.

Nombre del programa: Alimentacion para la poblacion infantil

Dependencia/Entidad: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zinacantepec

Unidad Responsable:  Coordinacion de Alimentacion y Nutricion Familiar
(Sujeto Evaluado)

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados.

Afio Evaluado: 2021

Esta es la primera evaluacion de consistencia y resultados que se aplica al
Programa presupuestario Alimentacion para la poblacion infantil, ejercido por el
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Zinacantepec y su
consecuente Sujeto Evaluado: Coordinacion de Alimentacién y Nutricion Familiar,
por lo que no existen resultados de evaluaciones anteriores para la comparacion de
resultados.
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